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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAO PAULO Fls.323
Servidor:
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 90001/2025
UASG 926310
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 0003/2025
TIPO: “MENOR VALOR”
Data de Abertura: | Sist. Reg. Pregos: Exclusiva ME/EPP: Reserva de quota ME/EPP:
13/02/2025 ( )Sim ( )Sim ( )Sim
11h00 (X) Nao (X) Nao (X) Nao

Margem de Preferéncia ME/EPP: (X) Sim ( ) Ndo

Setor Requisitante: Secdo de Tecnologia da Informacao

OBJETO: Contratacao de servicos de fornecimento de acesso a internet por link dedicado de fibra
6ptica com solugdo Anti-DDos incorporada e utilizando Autonomous System (AS) préprio, com
Banda Minima de Acesso Garantida de 500 Mbps, pelo periodo de 12 meses, conforme
especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

Valor Total Estimado: Vistoria: Apresentagao | Vigéncia inicial
De acordo com o subitem 3.13 do de Amostra: do Contrato
Termo de Referéncia. ( ) Obrigatéria
Prazo para envio de proposta: (X) Facultativa ()Sim 12 (doze) meses
A partir da publicacdo do Edital ( ) Nao se aplica (X) Nao
Pedidos de Esclarecimentos e Impugnacdes: Modo de Disputa
Até 10/02/2025
Enviar ao seguinte enderego eletronico: licitacao@cremesp.org.br ( ) Aberto
Recomenda-se a confirmacgdo do recebimento por telefone: (11) 3631-5241 | (X) Aberto e Fechado
Local de Fornecimento: Garantia Contratual:
Conforme item 3.22 do Termo de Referéncia | Conforme item 19.
Habilitacao Formalizacao da Contratacao
Conforme item 10 do Edital. Apds a homologacdo da licitacdo, o adjudicatario tera
Tipo de Julgamento o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da
Menor valor total por item data de sua convocagao, para assinar o Contrato
Exigéncia de Balango e demais | Exigéncia de Planilha de Intervalo Minimo Entre os
Demonstracoes contabeis Composigao de Custos Lances

1)
( )Sim ( )Sim 0’01A)
(X) Nao (X) Nao

Dotacdo Orcamentaria

As despesas decorrentes da contratacdo, objeto desta licitagdao, correrdo a conta dos recursos
consignados no Orgamento do Conselho Regional de Medicina do Estado de Sdo Paulo para o
exercicio de 2025, na seguinte classificacdo: Custeio - 6.2.2.1.1.33.90.40.006 - SERVICOS DE
TELECOMUNICAGOES - TELEFONIA MOVEL E INTERNET.

Acompanhe as sessdes publicas dos Pregbes do CREMESP pelo enderego
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras, selecionando  as
opgoGes de consulta adequadas. Cédigo Compradora — UASG: n2 926310.
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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO n2 90001/2025
UASG 926310
PROCESSO ADMINISTRATIVO n2 0003/2025
TIPO: "MENOR PRECO"
AMPLA CONCORRENCIA

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAO PAULO — CREMESP, autarquia federal,
instituida pela Lei n? 3.268/57, regulamentada pelo Decreto n? 44.045/58, torna publico, para
conhecimento de quantos possam interessar que fara licitacdo, na modalidade PREGAO
ELETRONICO, nos termos da Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021, do Decreto n? 11.462, de 31 de
marco de 2023, e demais legislagOes aplicaveis e, ainda, de acordo com as condi¢Ges estabelecidas
neste Edital, sob o regime de execugdo indireta, com critério de julgamento baseado no MENOR
PRECO.

1. DA SESSAO PUBLICA

1.1. A sessdo publica serd realizada através do sitio de compras do Governo Federal na rede mundial
de computadores (internet), no endereco eletrénico www.comprasnet.gov.br, e terd inicio as 11h00.
(onze horas) no horario oficial de Brasilia/DF, do dia 13/02/2025.

2. DO OBIJETO

2.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de servigcos de fornecimento de acesso a
internet por link dedicado de fibra dptica com solugdo Anti-DDos incorporada e utilizando
Autonomous System (AS) préprio, com Banda Minima de Acesso Garantida de 500 Mbps, pelo
periodo de 12 meses, conforme especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

2.2. Em razdo do descritivo do Sistema COMPRASNET ndo possuir o mesmo nivel de detalhamento
do objeto do certame, as _propostas deverdao atender fielmente as especificacoes dos servicos
detalhados no Termo de Referéncia.

2.3. Em que pese o art. 62 do Decreto n2 8.538/2015 estabelecer a exclusividade de participacdo
nesse certame para microempresas e empresas de pequeno porte, NAO SERA adotada essa
disposicdo, uma vez que, em consonancia com o art. 10, inc. Il desse mesmo diploma, entende-se
que a referida exclusividade representaria potencial prejuizo ao objeto, uma vez que restringiria a
participacdo da propria fabricante dos elevadores.

3. DAS CONDIGCOES DE PARTICIPAGAO NA LICITACAO
3.1. Do Credenciamento
3.1.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente

credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema
de Compras do Governo Federal (http://www.gov.br/compras).
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3.1.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas para o cadastramento no
Sicaf até o terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.1.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do érgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.1.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis
pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteracdo dos registros
tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.1.4. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no
momento da habilitac3do.

3.1.5. A participacdo nesta licitacdo implica a aceitacdo plena e irrevogavel das normas
constantes do presente Pregdo.

3.2. Da Participagao

3.2.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitacdo, e que estejam com credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 92 da IN
SEGES/MP n2 3, de 2018.

3.2.2. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n? 123, de 2006 e do Decreto n.2
8.538, de 2015.

3.3. Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:

3.3.1. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de

participar da licitagdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta.
3.3.1.1. O impedimento de que trata o item acima serd também aplicado ao licitante
que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sanc¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

3.3.2. Que ndo atendam as condicGes deste Edital e seu(s) anexo (s).

3.3.3. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou

juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados.
3.3.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econOémico.

3.3.4. Empresa, isoladamente ou em consadrcio, responsavel pela elaborag¢do do projeto basico

ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,

controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a

voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre servigos ou

fornecimento de bens a ela necessarios;
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3.3.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do drgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungdo na licitagcdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

3.3.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si.

3.3.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil,
por submissdao de trabalhadores a condi¢cbes andlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista.

3.3.8. Agente publico do drgdo ou entidade licitante.

3.3.8.1. A vedacdo de que trata o item acima estende-se a terceiro que auxilie a
conducdo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.

3.3.9. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislagao que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n?
14.133, de 2021.

3.3.10. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente.

3.3.11. Organizac¢Oes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo
(Acdérddo n2 746/2014 - TCU-Plenario).

3.3.12. Empresa que possua, entre seus socios, servidor do Cremesp.

3.3.13. Pessoas fisicas ou juridicas que tenham como sécios: conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, de agente publico deste
Conselho.

3.3.14. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os subitens 3.3.3 e 3.3.4 poderdo participar no apoio das atividades
de planejamento da contratagdo, de execuc¢do da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde
que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgao ou entidade.

3.3.15. O disposto nos subitens 3.3.3 e 3.3.4 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de
servi¢o que inclua como encargo do contratado a elaborac¢do do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratagbes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execugao.

4. DO REGISTRO INICIAL DA PROPOSTA DE PRECOS

4.1. Os licitantes registrarao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a datae o
horario estabelecidos para abertura da sessao publica.
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DA DECLARAGAO DE ME/EPP

4.2. Apenas para as empresas que estejam enquadradas como Microempresa (ME), Empresa de
Pequeno Porte ou Equiparada (EPP), o sistema solicita previamente a declaracdo pelo fornecedor de
que esse ndo ultrapassou o limite de faturamento e cumpre os requisitos estabelecidos no art. 32 da
Lei Complementar n? 123 de 14 de dezembro de 2006, sendo apto a usufruir do tratamento
diferenciado previsto nos artigos 42 ao 49 da Lei Complementar n2 123 de 14 de dezembro de 2006,
bem como de que ndo possui contratos com a Administragcdo Publica cujo os valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para enquadramento como empresa de pequeno porte.

DO LANCAMENTO DA PROPOSTA

4.3. Posteriormente, para fins de cadastramento inicial da proposta eletronica no sistema
COMPRASNET a licitante deverd utilizar formulario especifico disponivel no Sistema do ComprasNet,
o qual deverad ser enviado até a data e horério fixados para abertura da sessdo publica (vide
Predmbulo).
4.3.1. Deverdo ser lancadas na tela de cadastro de proposta as seguintes informacodes:

a. Valor Unitario ou Desconto;

b. Valor Total;

¢. Marca, se for o caso

d. Fabricante, se for o caso

e. Modelo / Vers3o, se for o caso

f. Descrigao Detalhada do Objeto Ofertado

4.3.2. Para servicos ndo sera necessario informar marca, fabricante e modelo/vers3o.

4.3.3. A proposta de precos langada eletronicamente no sistema Compras.gov.br sera
desclassificada se contiver qualquer elemento que possa identificar a licitante.

4.3.4. Em que pese o sistema trabalhar com até 4 (quatro) casas decimais apds a virgula,
solicita-se que so utilizem 02 (duas), a fim de ndo inviabilizar os futuros pagamentos.

4.3.5. Os licitantes ndo poderdo oferecer quantitativos inferiores aos maximos previstos no
Termo de Referéncia.

4.3.6. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execuc¢do do objeto.

4.3.7. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

4.3.8. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos Ultimos doze meses.

4.3.9. Quando houver necessidade de apresentacdao de planilha de composi¢cdo de custos,
independentemente do percentual de tributo inserido, no pagamento serdo retidos na fonte
os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

4.3.10. A licitante (futuramente CONTRATADA) devera arcar com o 6nus decorrente de
eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto
aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos
com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo.
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4.3.11. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como
de fornecer quando for o caso, os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

4.3.12. A proposta de pregos tera validade de 90 (noventa) dias, contados da data de abertura
da sessdo publica, prazo apés o qual, ndo havendo convocagdo para a contratacdo, fica a
licitante liberada dos compromissos assumidos.

DAS DECLARACOES GERAIS

4.4. Apds o cadastramento da(s) proposta(s) de precos, o licitante declarara, em campo préprio do
sistema, que:

4.4.1. Esta ciente e concorda com as condi¢bes contidas no edital e seus anexos, bem como de
gue a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagao definidos no instrumento convocatério.

4.4.2. Inexiste impedimento a sua habilitacao e se compromete a informar a superveniéncia da
ocorréncia impeditiva ao 6rgao ou entidade contratante.

4.4.3. N3ao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao.

4.4.4. Estd ciente de todas as informagBes e condi¢bes locais para o cumprimento das
obrigacbes objeto da licitacdo.

4.4.5. N3do possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos lll e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal.

4.4.6. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4.7. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n2 14.133, de
2021.

ATENGAO

4.4.8. A primeira declaragdo que trata da manifestacdao de ciéncia do inteiro teor do ato
convocatério e dos seus anexos, e que a proposta econdmica compreende a integralidade dos
custos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal e demais leis trabalhistas é
obrigatdria.

4.4.9. Caso o fornecedor ndo formalize as declara¢des podera ser inabilitado, conforme aviso
que sera emitido pelo sistema.

4.5. Apds a formalizagdo das declaragdes o fornecedor podera finalizar a inclusdo da proposta, com a
confirmacgao dos dados inseridos no sistema.
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ATENCAO

4.6. No cadastramento da proposta para os critérios de julgamento menor preco e maior desconto o
sistema solicitara o preenchimento dos dados da proposta, a formalizagdo das declaracdes e a
inclusdo ao final, ndo ha mais o campo para envio de documentos de habilitacdo. Os documentos de
habilitagao serao solicitados apenas do licitante vencedor pelo agente de contratagdo ou comissao
em momento adequado.

4.7. A falsidade das declara¢Ges de que tratam os itens 4.2 ou 4.4. sujeitara o licitante as sang¢des
previstas na Lei n2 14.133, de 2021, e neste Edital.

DEMAIS INFORMAGOES DA PROPOSTA

4.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese da fase habilitatéria
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.
4.9. Nao haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessao
publica e da fase de envio de lances.
4.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.
4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:
4.11.1. A aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidird tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo ao lance
que cobrir a melhor oferta; e
4.11.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo,
caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:
4.12.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; e
4.12.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 4.11 possuird carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgdos de
controle externo e interno.

4.14. Caberd ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operac¢des no sistema
eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.
4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
gue possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.
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ATENCAO

4.16. Todas as propostas que constarem cadastradas no sistema, por ocasido da abertura do
certame, implicardo anuéncia tacita de todos os dispositivos do edital, ndo podendo assim, haver
desisténcia, salvo por motivo superveniente e justificadamente aceito pelo pregoeiro, sob pena de
sujeicdo a conduta de “NAO MANUTENGCAO DE PROPOSTA”, conforme art. 155, inc. V, da Lei n?
14.133/2021.

5. DO INiCIO DA SESSAO PUBLICA

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, na data e horario
de Brasilia, previstos no predmbulo deste Edital, via sistema eletr6nico no sitio
https://www.gov.br/compras/pt-br/ .

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. A comunicacdo entre o pregoeiro e as licitantes serd realizada exclusivamente através de troca
de mensagens de texto, em campo proéprio do sistema.

5.4. Compete ao licitante o acompanhamento da sessdo publica, via sistema, ficando responsavel
pelos eventuais 6nus decorrentes da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema, ou
pelo pregoeiro, ou de sua desconexdo.

5.4.1. Se o licitante nao estiver acompanhando o certame, ensejando seu retardamento por
deixar de responder as convocacGes desse pregoeiro, por tempo igual ou superior a 30 (trinta)
minutos, podera ser desclassificado ou inabilitado, conforme o caso, sem prejuizo das sancoes
previstas no edital. Essa regra vale para todos os licitantes, independentemente da
classificacdo apds a fase de lances.

5.5. No julgamento da fase de aceitacdo de propostas e habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros
ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

5.6. O pregoeiro podera, no curso da sessdo publica do Pregdo Eletronico, solicitar informag&es as
licitantes, acerca de suas propostas/documentacdes, utilizando a ferramenta de conversagdo (“chat”)
disponivel no sistema.

6. DA ANALISE INICIAL DAS PROPOSTAS

6.1. O pregoeiro fara a andlise das propostas apresentadas, tendo como base as condi¢Bes
estabelecidas neste Edital e no Termo de Referéncia, e desclassificara aquelas em desconformidade
com essas condicoes.
6.2. A desclassificacdo de proposta serd registrada pelo pregoeiro no sistema, juntamente com a
fundamentacédo da desclassificagao.
6.2.1. A ndo desclassificagdo da proposta ndao impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.
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6.3. S3o causas de possivel desclassificacdao de proposta, dentre outras:
a. oferta de preco de valor zero, irrisério ou manifestamente inexequivel,
b. apresentacdo de oferta ou vantagem baseada nas propostas dos demais licitantes ou de
qualquer outra natureza;
c. oferta de bem ou servico diverso do objeto da licitacdo;
d. oferta de bem ou servigo que ndo atenda as especificagdes minimas exigidas;
e. presenca de qualquer elemento que possa identificar a licitante.

6.4. As propostas classificadas pelo pregoeiro serdao ordenadas automaticamente pelo sistema, para
fins de participacdo da fase de lances.
6.4.1. O critério de julgamento das propostas para fins de ordenamento da classificacdo sera o
de MENOR VALOR.

7. DA FASE DE DISPUTA

7.1. A etapa competitiva serd desenvolvida utilizando-se o modo de disputa aberto e fechado.
7.2. Nesse modo, os licitantes poderdo encaminhar lances (referente ao valor anual do item)
exclusivamente por meio do sistema, sendo imediatamente informados quanto ao recebimento e
registro do valor consignado na sessao.
7.3. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos em de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
7.4. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances de igual valor, prevalecendo aquele que for registrado
primeiro.
7.5. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera
ser de 0,01% (um centésimo por cento).
7.6. No curso da fase de lances, as licitantes serdo informadas, em tempo real, o valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo da licitante que o ofertou.
7.7. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.
7.8. Essa etapa de lances durard 15 (quinze) minutos e, apds isso, o sistema encaminhara aviso de
fechamento iminente dos lances, o qual ocorrerd automaticamente, de forma aleatédria pelo sistema,
no prazo de até 10 (dez) minutos, quando entdo a recepgao de lances estara encerrada.
7.8.1. Uma vez encerrada a recepg¢ao dos lances, o sistema abrird a oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo, juntamente com os autores das ofertas com valores até
10% (dez por cento) superiores aquela, possam ofertar um lance final e fechado em até 5
(cinco) minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.8.1.1. No procedimento de que trata o subitem acima, o licitante podera optar por
manter o seu Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

7.8.2. Caso ndo haja pelo menos 3 (trés) ofertas subsequentes com valores dentro do limite
percentual acima citado, os autores dos melhores lances seguintes, na ordem classificatoria,
até o maximo de 3 (trés), poderdo oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos,
o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
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7.8.3. Na auséncia de lance final e fechado, conforme subitens anteriores, havera o reinicio da
etapa fechada para que os demais licitantes, até o maximo de 3 (trés), na ordem classificatoria,
possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

7.8.4. Caso nado haja licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias
para habilitacdo, o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera, mediante justificativa,
admitir o reinicio da etapa fechada.

7.8.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard e
divulgard os lances segundo a ordem crescente de valores.

7.9. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
NO CASO DE DESCONEXAO DO PREGOEIRO

7.10. No caso de desconexdao com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢ao dos lances.

7.11. Quando a desconexdo do sistema eletrOnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24 horas da
comunicacao do fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

8. DOS CRITERIOS DE PREFERENCIA

8.1. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagao automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdao com os
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015.
8.1.1. Nessas condigOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.
8.1.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apdés a comunicagdo
automatica para tanto.
8.1.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.
8.1.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro poderd apresentar
melhor oferta.
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8.2. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.
8.2.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:
8.2.1.1. Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;
8.2.1.2. Avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obriga¢des previstos nesta Lei;
8.2.1.3. Desenvolvimento pelo licitante de a¢cdes de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho, conforme regulamento;
8.2.1.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos 6rgdos de controle.

8.2.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:
8.2.2.1. Empresas estabelecidas no territdério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao
ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de
licitacdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que
este se localize;
8.2.2.2. Empresas brasileiras;
8.2.2.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;
8.2.2.4. Empresas que comprovem a pratica de mitiga¢cdo, nos termos da Lei n? 12.187,
de 29 de dezembro de 2009.

8.3. DA LEI n2 8.248, DE 1991, CONFORME ART. 5 E 82 DO DECRETO N2 7.174, DE 2010.

8.3.1. Quando cabivel, apds a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas e
empresas de pequeno porte, caberd a aplicacdo das regras de preferéncia, sucessivamente,
para:
a. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Bésico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;
b. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e
c. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal, nos termos do art. 52 e 82 do Decreto 7.174, de 2010 e art. 32 da Lei
n? 8.248, de 1991.

8.3.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados na alinea “a”, do subitem 8.3.1 na
ordem de classifica¢do, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo
lance para igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor
do certame.

8.3.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma da alinea “a”, do subitem 8.3.1 por
qualguer motivo, serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas na
alinea “b” seguinte, na ordem de classificacdo, para a comprovacao e o exercicio do direito de
preferéncia, aplicando-se a mesma regra para a alinea “c”, caso esse direito ndo seja exercido.
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8.3.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que
fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n2 7.174, de 2010, terdo prioridade
no exercicio desse beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situacao.

9. DA NEGOCIAGAO E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
DA NEGOCIAGAO

9.1. Encerrada a fase de lances, o pregoeiro realizara negociacdo com a empresa licitante que tenha
apresentado a menor proposta com vistas a obtencdo de condigdes mais vantajosas, desde que
restritas aos parametros do edital e observado o critério de julgamento.
9.1.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema (“chat”), podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.
9.1.2. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatério.
9.1.3. Se o licitante ndao estiver acompanhando o certame, deixando de responder ao
pregoeiro, por tempo igual ou superior a 30 (trinta) minutos, podera ser desclassificado, sem
prejuizo das sangdes previstas no edital.
9.1.4. Caso a empresa perca a conexao ou ndo esteja conseguindo responder por algum outro
motivo, devera entrar em contato com nossa equipe de apoio através do numero (11) 3631-
5241 ou e-mail: licitacao@cremesp.org.br.

9.2. Ndo serdo aceitas propostas cujos valores finais ofertados, ou seja, valores propostos pelas
empresas apds o encerramento da fase de lances e negociagdes, sejam superiores aos valores
maximos unitarios estimados, sobretudo quando a contratacdo se der por itens agrupados.
9.2.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacao, for desclassificado em razdao de sua proposta permanecer acima do preco maximo
definido pela Administragdo.

9.3. Ndo sera admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.
9.4. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que,
no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou valor negociado,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagao
daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
9.4.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo. (Art. 29, § 22, da IN SEGES n®
73, de 30 de setembro de 2022.)

VERIFICACAO DE APTIDAO DA EMPRESA

9.5. Recebida a proposta, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condicGes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei
n? 14.133/2021, legislagdo correlata e no item 3.3 do edital, especialmente quanto a existéncia de
sang¢ao que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:
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9.5.1. SICAF;

9.5.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

9.5.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

9.6. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.
9.7. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput)
9.7.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n2 3/2018, art. 29, §19).
9.7.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacdo. (IN n2 3/2018, art. 29, §29).
9.7.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participacao.

9.7.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com o item 4.2 deste edital.

DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.8. Verificadas as condicGes de participacdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do prego em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus
anexos.
9.8.1. Caso as informacdes fornecidas sobre o bem ou servico sejam insuficientes para a
verificacdo de sua conformidade, o pregoeiro podera requisitar a complementacdo dos dados
através da ferramenta de conversacdo (“chat”) disponivel no sistema.
9.8.2. O prazo para a complementacdo das informacbes requisitadas sera definido pelo
pregoeiro, e informado as licitantes através da ferramenta de conversagao do sistema, e sera
de, no minimo, 15 (quinze) minutos, contado a partir da solicitacdo do pregoeiro.
9.8.3. O ndo atendimento da indagacao solicitada nos subitens 9.4.1 e 9.4.2 podera acarretar a
desclassificacdo da proposta.
9.8.4. Caso a contratagado se refira a servigos com fornecimento de mao de obra em regime de
dedicagdo exclusiva (DEMO), a fim de assegurar o tratamento isonGmico entre as licitantes,
serdo utilizados acordos, dissidios ou convenc¢des coletivas de trabalho no calculo do valor
estimado pela Administracdo, os quais estardo indicados em anexo especifico.

9.9. S3o causas de possivel desclassificacdo de proposta apds a fase de lances:
a. Ofertas que ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracgao;
b. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao;
c. Oferta que ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
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d. Oferta que apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou
seus anexos, desde que insanavel;

e. Planilha de composicdo de custos, quando exigida, contendo erros insandveis,
demonstrando inexequibilidade da contratacdo. Porém, antes dessa decisdo, sera
oportunizado ao licitante a chance de reapresentacdo dessa planilha;

f. O licitante que ndo aceitar reduzir o valor de sua proposta para o valor mais baixo por ele
proposto para item idéntico de ampla ou de participacdo exclusiva;

g. O licitante que ndo apresentar amostra(s) do(s) produtos, quando exigido;

h. O licitante que demonstrar ndo estar acompanhando o certame, ensejando seu
retardamento, conforme subitem 5.4.1.

i. Proposta que contenha vicio insanavel ou ilegalidade.

9.10. Na hipdtese de ndo aceitagdo da proposta, o pregoeiro examinard a proposta subsequente, na
ordem de classificacdo, verificando a sua aceitabilidade, e assim, sucessivamente, até a obtencdo de
proposta que seja aceitavel.

10. DA HABILITACAO

10.1. Aceita a proposta de precos, o pregoeiro com sua equipe de apoio verificarad a habilitacdo, que
consistira na verificacdo dos documentos abaixo, os quais poderdo ser apresentados em original, ou
copia digitalizada.
10.1.1. JURIDICA
a. No caso de empresdrio individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
b. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitac¢do ficara condicionada a verificacao
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br
c. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de
seus administradores;
d. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;
e. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indica¢do dos seus
administradores;
f. Decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira em
funcionamento no Pais;

10.1.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a. Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ);

b. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social, bem como de regularidade
perante a Fazenda Federal, mediante apresentacdo de certiddo unificada expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil — SRF e pela Procuradoria da
Fazenda Nacional - PGFN, conforme Portaria MF 358, de 5 de setembro de 2014;
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b.1 Se dentro da validade, poderdo ser apresentadas, em substituicdo a Certidao
prevista na alinea “b”, separadamente, a Certiddo referente a prova de
regularidade perante a Seguridade Social, por meio de Certiddao Negativa de
Débitos (CND) expedida pelo INSS, e a Certiddo relativa a prova de regularidade
para com a Fazenda Federal, mediante apresentacdo de certidGes expedidas pela
Procuradoria da Fazenda e pela Secretaria da Receita Federal;

c. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigos (FGTS),
através do Certificado de Regularidade de Situagdo (CRS) expedido pela Caixa Econémica
Federal;
d. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou
Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Trabalhistas, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 12
de maio de 1943. (Incluido pela Lei n? 12.440, de 2011) (Vigéncia);
e. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual OU municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;
el. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar
n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal, uma vez que o Certificado de Condi¢do de
Microempreendedor Individual — CCMEI ja contém tais informagdes.

f. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual OU Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

g. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais OU municipais
relacionados ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaracdo da Fazenda Estadual OU Municipal do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

10.1.2.1. Nos termos do §12 do art. 43, da LC n2 123/2006 alterada pela LC n2 147/14 e
do art. 42 caput, e seu §12 do Decreto n? 8.538/15, se exigird a comprovacdo da
regularidade fiscal e trabalhista (documentos indicados no subitem 10.1.2 deste Edital)
da microempresa e da empresa de pequeno porte somente para efeito de contratacdo,
e ndo como condigcdo para participa¢do na licitagdo:

10.1.2.1.1. Havendo alguma restricdo na comprova¢ao da regularidade fiscal e
trabalhista, serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial
corresponderd ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administra¢do publica, para
regularizacdo da documentac¢do, para pagamento ou parcelamento do débito e
para emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo
negativa.

10.1.2.1.2. A ndo regularizagao da documentagao, no prazo previsto no subitem
anterior, implicard decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sang¢Oes previstas neste edital, e facultard ao pregoeiro convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacao.
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10.1.3. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a. Prova de negativa de faléncia, através de Certiddo Negativa de Faléncia, expedida
pelo distribuidor do Tribunal de Justica da sede da pessoa juridica, com data de
expedicdo ndo superior a 90 (noventa) dias, quando ndo houver prazo de validade
expresso no documento.

a.1. No caso de certiddo positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o
licitante devera apresentar a comprovacdo de que o respectivo plano de
recuperacao foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.2 11.101, de
09 de fevereiro de 2005, sob pena de inabilitacdo, devendo, ainda, comprovar
todos os demais requisitos de habilitagdo.

10.1.4. QUALIFICAGAO TECNICA

a. Comprovacao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel, em
caracteristicas com o objeto desta licitacdo, mediante a apresentacdo de, no minimo,
01 (um) atestado, emitido em nome da LICITANTE, comprovando o fornecimento
com as seguintes caracteristicas minimas:

a.1. Fornecimento de link de acesso a internet por meio de infraestrutura de
fibra dptica;

a.2. Os atestados devem conter:
a.3.1. Identificacdo e endereco completo da pessoa juridica emitente;
a.3.2. Nome, cargo e telefone do signatario;
a.3.3. Descricdo dos servicos prestados;
a.3.4. Prazo de vigéncia.

a.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apdés a conclusio do
contrato/ata, ou se decorrido pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo,
exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN
SEGES/MPDG n2 5 de 2017.

a.4. O licitante disponibilizard, quando solicitado pelo pregoeiro, todas as
informagBes necessdrias a comprovacao da legitimidade dos atestados
apresentados, enviando, dentre outros documentos, cdpia do contrato que deu
suporte a contratac¢do, endereco atual da CONTRATANTE, telefone e local em que
foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MPDG n? 5 de 2017.

a.6. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades
Sestrangeiras quando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se
comprovada a inidoneidade da entidade emissora.
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a.7. Nao obstante todas as informagdes extraidas dos documentos enviados pela
licitante, o pregoeiro juntamente com sua equipe de apoio se reservam no direito
de realizarem outras diligéncias que se fizerem necessarias, sobretudo diligéncia
na prépria sede da licitante, no intuito de verificar a equipe de trabalho e logistica
de atendimento minimo para a execu¢ao do contrato.

b. Devera ser apresentado Termo de Autorizagao, Contrato de Concessdo ou documento
equivalente para a exploracao do servico objeto desta contratacdo, subscrito pela
Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — Anatel.

10.2. Os documentos de que tratam os subitens 10.1.1 (JURIDICA), 10.1.2 (REGULARIDADE FISCAL E
TRABALHISTA) e 10.1.3 (QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA) nio precisardo ser anexados no
sistema se o licitante ja estiver com seu cadastro junto ao SICAF devidamente completo e
atualizado, com a ressalva da eventual exigéncia dos indices pertinentes a andlise econémico-
financeira.

10.2.1. Cabe ao licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos drgdos responsaveis pela informacdo, devendo
proceder, imediatamente, a corregao ou a alteragdo dos registros tao logo identifique
incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados, sobretudo no tocante aos e-mails dos
responsaveis pela empresa (IN n2 3/2018, art. 72, caput).
10.2.1.1. Para fins de comunicagdo, notificagdo ou citagdo dos proponentes
licitantes, serdao utilizados os e-mails registrados no SICAF, sobretudo para
contagem de prazos procedimentais ou processuais, ndo sendo validas eventuais
alegagdes de desconhecimentos ou nulidades de citagoes.
10.2.1.2. A ndo observancia do disposto nos itens anteriores poderd, dentre
outras coisas, ensejar desclassificacdo no momento da habilitagdo. (IN n2
3/2018, art. 72, paragrafo Unico).

10.3. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

10.3.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF
serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do pregoeiro.

10.3.2. Na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e
lances, os licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no §
12 do art. 36 e no § 12 do art. 39 da Instrucao Normativa SEGES n2 73, de 30 de setembro de
2022.

10.4. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serda permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:
a. Complementacao de informacgdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
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b. Atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.

10.5. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissao de licitacdo podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagcdo e
classificacdo.
10.6. Como condicdo complementar da analise habilitatéria, o pregoeiro verificard o eventual
descumprimento das condi¢des de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sang¢do que
impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:
10.6.1. SICAF.
10.6.2. Cadastro do TCU de Licitantes Inidéneos; Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por
Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade (CNIA); Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (CEIS); e, Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP) — LINK DE
ACESSO (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br).
10.6.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante, e também de
seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sancbes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
gual seja sécio majoritario.
10.6.4. Constatada a existéncia de sangdo ou outra ocorréncia impeditiva, o pregoeiro
reputara o licitante inabilitado, por falta de condicao de participagao.

10.7. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apés concluidos os procedimentos de que trata o subitem
anterior.

10.8. Se a proposta ndo for aceitdvel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o
pregoeiro, examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao,
até a selecdo da proposta que melhor atenda a este edital.

10.9. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital, o licitante serd declarado
vencedor.

11. DO ENVIO DE DOCUMENTOS E ANEXOS

11.1. Em caso de haver necessidade de envio de documento e/ou anexo por parte de empresa
licitante, o pregoeiro fard a solicitacdo através da ferramenta de conversacdo (“chat”) disponivel no
sistema.
11.1.1. O envio de documentos/anexos sera feito de forma virtual, mediante uso da fungio de
convocacao de anexos existente no sistema.
11.1.2. Os documentos/anexos deverdo ser encaminhados, preferencialmente, em arquivo
digitalizado, no formato “PDF”, de modo a ndo permitir sua manipulacdo.
11.1.3. Sempre que houver mais de um documento a ser enviado, estes deverdao ser
compactados a fim constituirem apenas um arquivo de anexo.
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11.1.4. O prazo para envio de proposta atualizada e documentos complementares sera
definido pelo pregoeiro, e informado as licitantes através da ferramenta de conversagao
(“chat”) do sistema, ndo sendo menor do que 2 (duas) horas, contado a partir da convocacéo.
11.1.5. N3o havera possibilidade de envio de documentac¢do por e-mail. Todos os documentos
deverdo ser inseridos pelo licitante no sistema do ComprasNet.

11.2. Visando evitar desperdicio de tempo e recursos, tanto do Cremesp, como das licitantes
proponentes, somente deverd haver envio de proposta atualizada e eventuais documentos
complementares ou faltantes por parte das licitantes, quando for solicitado pelo pregoeiro.

11.3. Arigor, ndo serd necessario o envio de documentacao original para a sede do Cremesp, salvo se
o pregoeiro solicitar para fins de diligéncia documental. Para tanto, os documentos digitalizados e
anexados ao sistema devem possuir todas as marcacgées, selos, assinaturas, cddigos de autenticidade
e demais informacgdes de originalidade que forem compativeis.

12. DAS DESCONEXOES

12.1. Ocorrendo a desconexdao do pregoeiro com o sistema, no curso da fase de lances, estes
continuardo a ser recebidos, sem prejuizo dos atos realizados, se o sistema permanecer acessivel aos
licitantes.

12.2. Se a desconexdo do pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do
pregdo serd suspensa pelo sistema, e tera reinicio somente apds 24 (vinte e quatro) horas apds a
comunicagdo aos participantes, no enderego eletronico utilizado para divulgagao.

12.3. Em caso de desconexdo de licitante com o sistema, a sessdo do pregdo prosseguira
normalmente, cabendo ao licitante os eventuais 6nus decorrentes dessa desconexao.

13. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

13.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo
de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n2 14.133,
de 2021.

13.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata.
13.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo
ou inabilitacdo do licitante:

13.3.1. A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

13.3.2. O prazo para a manifestacdo da inten¢do de recorrer nao sera inferior a 10 (dez)
minutos.

13.3.3. O prazo para apresentac¢do das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou
de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacdo;

13.3.4. Na hipdtese de adogdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n?
14.133, de 2021, o prazo para apresentacdo das razbes recursais sera iniciado na data de
intimac¢ado da ata de julgamento.

13.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

Rua Luis Coelho, n° 26

CEP: 01309-900 - Sao Paulo — SP

Telefone: (11) 3631-5242 / licitacao@cremesp.org.br
Www.cremesp.org.br

Edital do Pregdo Eletrénico n2 90001/2025 — Processo n2 0003/2025


http://www.cremesp.org.br/

CREMESP - SLC
Proc. 0003/2025
Fls.343
Servidor:

CREMESP &

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAO PAULO

13.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdao no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

13.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

13.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias Uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida
até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

13.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico
do Portal de Compras do Governo Federal.

14. DA FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

14.1. Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado terd o prazo de 05
(cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacdo, para assinar o contrato, cujo prazo
de validade encontra-se nele fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo
das sanc0Oes previstas na Lei n2 14.133, de 2021.

14.1.1. Alternativamente a convocagdao para comparecimento presencial acima citado, a
critério exclusivo do Cremesp, o contrato poderd ser encaminhado para assinatura mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou por meio eletrénico, para que seja
assinado no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data do seu recebimento.
14.1.1.1. No caso de encaminhamento do contrato por meio eletronico, o prazo de 05
(cinco) dias para a assinatura se iniciard apds decorridos 3 (trés) dias do envio da
mensagem eletrénica, independentemente da confirmacdo do recebimento.

14.2. O prazo de convocagcdo podera ser prorrogado 01 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

a. a solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e

b. a justificativa apresentada seja aceita pelo Cremesp.

14.3. Na hipodtese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua
situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de aplicacdo das penalidades
previstas no edital e seus anexos.

14.4. Se o adjudicatario, no ato da assinatura do contrato, ndo comprovar que mantém as mesmas
condigbes de habilitagdo, ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinatura, sem prejuizo das
sangdes previstas neste Edital e das demais cominacées legais, fica facultado ao Cremesp convocar
os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condigGes
propostas pelo primeiro classificado.

14.5. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no edital sem convocacdao para a
contratacdo, ficardo os licitantes liberados dos compromissos assumidos.
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14.6. Na hipdtese de nenhum dos licitantes aceitar a contratagao nos termos do subitem 14.4, o
Cremesp, observados o valor estimado e sua eventual atualizacdo nos termos do edital, podera:
a. convocar os licitantes remanescentes para negociacdo, na ordem de classificagao, com vistas
a obtencgdo de preco melhor, mesmo que acima do prec¢o do adjudicatario;
b. adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢Ges ofertadas pelos licitantes remanescentes,
atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociacdo de melhor condicao.

14.7. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pelo Cremesp caracterizara o descumprimento total
da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas e a imediata perda da
garantia de proposta em favor do drgao ou entidade licitante.
14.7.1. A regra ndo se aplica aos licitantes remanescentes convocados na forma do subitem
14.6.

14.8. Serd facultado ao Cremesp a convocacdo dos demais licitantes classificados para a contratacao

de remanescente de obra, de servico ou de fornecimento em consequéncia de rescisdo contratual,

observados os mesmos critérios estabelecidos nos subitens 14.4. e 14.6.

14.9. Os contratos e seus aditamentos terdo forma escrita e serdo juntados ao processo que tiver

dado origem a contratacao, divulgados e mantidos a disposi¢ao do publico em sitio eletrénico oficial.
14.9.1. Serd admitida a manutencdo em sigilo de contratos e de termos aditivos quando
imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado, nos termos da legislacdo que regula o
acesso a informacgao.
14.9.2. Contratos relativos a direitos reais sobre imdveis serdao formalizados por escritura
publica lavrada em notas de tabelido, cujo teor devera ser divulgado e mantido a disposicdo do
publico em sitio eletronico oficial.
14.9.3. Antes de formalizar ou prorrogar o prazo de vigéncia do contrato, o Cremesp devera
verificar a regularidade fiscal do contratado, consultar o Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis) e o Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), emitir as
certidGes negativas de inidoneidade, de impedimento e de débitos trabalhistas e junta-las ao
respectivo processo.

14.10. A empresa vencedora tem a responsabilidade de atualizar e manter atualizada a Sec¢do de
Licitagdes, Compras e Contratos do Cremesp acerca de seus dados cadastrais e eletronicos de
contato, sobretudo o endereco eletrénico, pois ndo poderd, de forma deliberada, ALEGAR O NAO
RECEBIMENTO POR E-MAIL DE QUALQUER COMUNICAGAO OU CONVOCAGCAO ENVIADA PELO
CREMESP.

15. DAS PENALIDADES DO CERTAME

15.1. Sem prejuizo das multas e demais cominag¢des previstas no Termo de Referéncia e na Minuta
do Contrato, o licitante cometera infracdo administrativa, nos termos da lei, sempre que, com dolo
ou culpa:
15.1.1. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;
15.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:
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15.1.2.1. N3o enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a
negociagcao
15.1.2.2. Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel
15.1.2.3. Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva
15.1.2.4. Deixar de apresentar amostra
15.1.2.5. Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacbes do
edital.
15.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacgao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta
15.1.3.1. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo.

15.1.4. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a licitacdo
15.1.4.1. Insere-se nessa conduta o licitante que, por ocasido do cadastramento de sua
proposta no Portal de Compras Governamentais, declarar que atende os requisitos
habilitatérios, e, posteriormente, demonstrar ndo possuir os documentos
comprobatdrios de sua declaracao.

15.1.5. Fraudar a licitacao.
15.1.6. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

15.1.6.1. Agir em conluio ou em desconformidade com a lei.

15.1.6.2. Induzir deliberadamente a erro no julgamento.

15.1.6.3. Apresentar amostra falsificada ou deteriorada.

15.1.7. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo.
15.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

15.2. Com fulcro na Lei n2 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal:

15.2.1. Adverténcia;

15.2.2. Multa;

15.2.3. Impedimento de licitar e contratar e;

15.2.4. Declarac¢do de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade.

15.3. Na aplicacdo das san¢des, o Cremesp levara em consideragao:
15.3.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida
15.3.2. As peculiaridades do caso concreto
15.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes
15.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica
15.3.5. A implantag¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.
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15.4. No tocante a penalidade de multa, ela serd aplicada em percentual de 0,5% a 30% incidente
sobre o valor do contrato, do grupo ou do item licitado, conforme o caso, devendo ser recolhida no
prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagao oficial.
15.4.1. Para as infragGes previstas nos itens 15.1.1, 15.1.2 e 15.1.3, a multa serd de 0,5% a
15%.
15.4.2. Para as infragOes previstas nos itens 15.1.4, 15.1.5, 15.1.6, 15.1.7 e 15.1.8, a multa sera
de 1% a 30%.

15.5. As sanc¢Ges de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declara¢do de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
15.6. Na aplicacdo da sancdo de multa serad facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.
15.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragcBes administrativas relacionadas nos itens 15.1.1, 15.1.2 e 15.1.3, quando nao se justificar
a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.
15.8. Podera ser aplicada ao responsdvel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 15.1.4, 15.1.5, 15.1.6, 15.1.7 e
15.1.8, bem como pelas infracées administrativas previstas nos itens 15.1.1, 15.1.2 e 15.1.3 que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e
contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, §59, da Lei n.2 14.133/2021.
15.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita
no item 15.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora
da licitacdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.
15.10. Nenhuma sanc¢do pode ser aplicada sem o devido processo administrativo, garantindo o
direito de defesa prévia ao licitante ou adjudicatario/contratado.
15.10.1. O prazo para apresentacdo de defesa prévia e de eventual indicacdo de provas a
serem produzidas é de 15 (quinze) dias Uteis a contar da data da intimagdo pelo Cremesp.
15.10.2. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancbes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual
serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motiva¢do a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.
15.10.3. Cabera a apresenta¢do de pedido de reconsidera¢do da aplicacdo da sanc¢do de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimagéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
seu recebimento.
15.10.4. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

15.11. As sanc¢Oes serdao processadas pela Comissdao de Apuracao de Aplicacdo de Penalidades —
CAAP, e propostas aos seguintes responsaveis:
15.11.1. De adverténcia, multa (inclusive moratdria) e impedimento de licitar e contratar com
a Unido, pelo Diretor 12 Secretario do Cremesp.
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15.11.2. A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
pela presidéncia do Cremesp.

15.12. A aplicacdo das sangOes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo
de reparacdo integral dos danos causados.

16. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

16.1. Até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa
podera impugnar ou solicitar esclarecimentos ao ato convocatdrio deste pregdo, mediante envio de
e-mail para o enderego eletrénico: licitacao@cremesp.org.br.
16.2. Cabera ao pregoeiro, com auxilio do setor responsavel pela elaboracgdo do edital, decidir sobre
a impugnacdo ou responder aos esclarecimentos, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, a contar do
recebimento, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.
16.3. Acolhida a impugnacdo, sera fixada nova data para a realizacdo do certame, exceto quando a
alteracdo ndo afetar a formulacdo das propostas.
16.4. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento deverdo conter a identificagdo do interessado,
constando, no minimo, no caso de pessoa juridica: a razao social, CNPJ, endereco completo, nome do
representante, telefone e e-mail para contato; e no caso de pessoa fisica: nome completo, CPF,
telefone e e-mail para contato.
16.5. Caso haja alguma dificuldade na visualizagdo dos avisos, esclarecimentos ou impugnagdes
publicadas, o proponente poderd optar por uma das formas abaixo:
a. Acessar o Portal da Transparéncia do Site Oficial do CREMESP;
b. Acessar o link direto para o Portal do Compras.gov.br;
¢. Seguir o passo a passo do Portal do ComprasNet:
1. https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/compras
2. PregBes > Agendados
3. Inserir apenas: Unidade Compradora (926310) e Nimero da Compra (900012025) e depois, clicar
em “Pesquisar”.

17. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

17.1. A sessdo publica podera ser reaberta:
17.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a
realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prdpria sessdo publica,
situacdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.
17.1.2. Quando houver erro na aceita¢do do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato/ata, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo
comprovar a regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n? 123/2006,
serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de
lances.

17.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao

reaberta.
17.2.1. A convocagdo se dard por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a
fase do procedimento licitatério.
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17.2.2. A convocacdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

18. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

18.1. Caso ndo haja interposicdao de recurso, o objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante
vencedor, por ato do pregoeiro. De outro giro, serd adjudicado pela autoridade competente apds a
regular decisdo dos recursos apresentados.

18.2. Apds a fase de eventuais manifestacGes e decisOes recursais, constatada a regularidade dos
atos praticados, a autoridade competente homologara o procedimento licitatdrio.

18.3. A homologacao do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratagao.

19. DA VISTORIA

19.1. E facultada a realizacdo de visita técnica pelas empresas interessadas na participacdo deste
processo de licitacdo, para que as conhecam a infraestrutura de tecnologia do CREMESP e dos
requisitos necessarios para a prestacdo do servico, bem como para o correto dimensionamento e
elaboracdo de sua proposta.

19.2. O licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de execug¢do dos servigos,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as
11:00 horas e das 13:00 as 16:00 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo
telefone (11) 4349-9926 ou pelo e-mail ti@cremesp.org.br, sendo comprovados por:

a) Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, conforme modelo previsto no
Anexo V — Declaragao de Vistoria.

19.3. Caso o fornecedor opte por ndo realizar as vistorias, ou opte por realiza-las apenas
parcialmente, devera elaborar, obrigatoriamente, a declaragdo prevista no Anexo VI — Declaragao de
nao realizagdo da vistoria, afirmando que possui pleno conhecimento das condi¢des locais e
peculiaridades da contratacdo para execu¢dao do objeto, relacionando todas as localidades que,
eventualmente, tenha deixado de vistoriar.

19.4. Ficam desde ja as empresas cientes de que a ndo realizagao de vistoria implicard a aceitagao
tdcita das exigéncias constantes neste Termo de Referéncia. Portanto, ndo serdo aceitas
justificativas, em qualquer época, de desconhecimento de estado, condi¢des do local, fatos e
detalhes que impossibilitem ou dificultem a execu¢do dos servicos ou o cumprimento de todas as
suas obrigacoes.

19.5. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se
até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

20. DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. E facultado ao pregoeiro oficial, auxiliado pela Equipe de Apoio, proceder, em quaisquer fases
da licitagdo, a diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, vedada
a inclusao posterior de documento ou informacdo que deveria constar originalmente da proposta.
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20.2. A apresentacdo de proposta, bem como qualquer lance emitido na fase de disputa de precos
implica aceitacdo plena e total das condi¢Oes deste edital e seu anexo.
20.3. Faz parte integrante deste edital os anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

ANEXO 11l - MINUTA DO CONTRATO

ANEXO IV - ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS (SLA)

ANEXO V - DECLARACAO DE VISTORIA

ANEXO VI - DECLARACAO DE NAO REALIZACAO DA VISTORIA

20.4. Todas as informacdes referentes a esta Licitagdo, tais como: alteracGes de prazos, registro de
avisos, esclarecimentos, impugnacdes, recursos, julgamentos, entre outras, serdo divulgadas no
Portal de Compras Governamentais e no site Oficial do CREMESP, observadas as regras do referido
sistema.
20.4.1. As empresas interessadas e os licitantes obrigam-se ao acompanhamento das
informagdes disponibilizadas na forma indicada acima, ndo podendo alegar seu
desconhecimento.
20.4.2. Em cardter complementar, as informacdes referidas no item 16 poderdo ser
divulgadas, também, no sitio do CREMESP na internet: www.cremesp.org.br > Transparéncia >
Portal da Transparéncia > LicitacGes > LicitacGes
20.4.3. Essas informagdes também poderdo ser obtidas no CREMESP, sito a Rua Frei Caneca n?
1.282, Consolacgdo, Sdo Paulo/SP, CEP: 01.307-002.

20.5. Esta licitagdo podera ser suspensa, revogada por razdes de interesse publico ou anulada, no
todo ou em parte, por ilegalidade, em qualquer tempo.

20.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducgdo ou do resultado do processo licitatorio.

20.7. A contagem de prazos realizar-se-a excluindo-se o dia de inicio e incluindo-se o do vencimento,
encerrando-se, sempre, as 23:59 (vinte e trés horas e cinquenta e nove minutos) do dia do
vencimento do prazo. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragdo.
20.8. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
hordrio de Brasilia - DF.

20.9. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da Administracdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagdo.

20.10. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

20.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecgas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

20.12. Os casos omissos serdo resolvidos pelo pregoeiro, que decidird com base na legislacdo
vigente.
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21. DO FORO

21.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal de Sdo Paulo/SP, para dirimir os litigios que decorrerem da
execucdo deste processo licitatério que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art.

92, §19, da Lei n® 14.133/21.

Sao Paulo, 09 de janeiro de 2025.

CYNTHIA APARECIDA DOS SANTOS SILVA
Chefe da Se¢do de LicitagGes, Compras e Contratos
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

SECAO RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA: SECAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
TIPO: SERVICO

1. OBJETO

1.1. Fornecimento de acesso a internet por link dedicado de fibra dptica com solugdo Anti-DDos
incorporada e utilizando Autonomous System (AS) préprio, com Banda Minima de Acesso Garantida
de 500 Mbps, pelo periodo de 12 meses.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. O Conselho Regional de Medicina do Estado de Sdo Paulo (CREMESP), autarquia federal, sem fins
lucrativos, trabalha em beneficio da sociedade, na supervisdo da ética profissional médica por meio
de agbes: regulamentadoras, fiscalizadoras, judicantes, cartoriais e ag¢des educacionais, com o
estimulo a educagdo continuada, além de atuagdo em politicas para a promogado da saude.

2.2. Neste sentido, para a realizagdo de suas atividades finalisticas os colaboradores, conselheiros e
delegados da instituicdo fazem uso de computadores, sistemas e recursos de rede de computadores.
2.3. A presente contratac¢do visa dotar o Cremesp de acesso redundante a internet como forma de
melhorar disponibilidade, velocidade e confiabilidade dos servigos nos servidores, aplicativos web e
navegac¢do na internet, prestados a classe médica. Por meio dos dois links é possivel garantir
redundancia de acesso e balanceamento de carga, em uma eventual falha em um dos links, o outro
permitira a adequada continuidade do servico, mantendo o funcionamento e interligacdo entre as
unidades e a Sede.

3. DETALHAMENTO DO OBJETO

3.1. Fornecimento de servigos de 03 (trés) links de acesso a internet dedicado de fibra éptica com
solucdo Anti-DDos incorporada e utilizando Autonomous System (AS) préprio, tendo IP permanente,
exclusivo, bidirecional e simétrico com velocidade de 500 Mbps (quinhentos megabits por segundo),
do tipo Full-Duplex, ou seja, mesma velocidade para download e upload, sem limite de trafego, com
disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias da semana, todos os dias do ano, nos
termos da tabela abaixo, conforme condi¢Ges e exigéncias estabelecidas neste instrumento, pelo
periodo de 12 meses.

3.1.1. O(s) servico(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que o0s
padrées de desempenho e quantidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio
de especificacdes usuais de mercado.
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3.2. DA CONTRATACAO DE EMPRESAS DISTINTAS PARA OS ITENS 01 E 02:

3.2.1. Os itens 01 e 02 deverdo obrigatoriamente ser fornecidos por operadoras distintas,
visando garantir maior redundancia, evitando perda de acesso a rede mundial de computadores
e paralisacdo simultanea dos links, portanto, a mesma empresa NAO podera ser vencedora dos
dois itens.

3.2.1.1. Tal solicitagdo visa garantir os principios de alta disponibilidade, por meio da
contratacdio de fornecedores distintos para o Link Principal e Link de
Backup/Contingencia.

3.2.1.2. Atendendo ao principio de busca da proposta mais vantajosa a Administracao,
caso a mesma empresa seja arrematante dos 2 (dois) itens mencionados acima, sera
desconsiderada sua classificagdo em um deles, conforme critérios abaixo:

3.2.1.2.1. PROPOSTA COM VALORES IGUAIS PARA AMBOS OS ITENS: A licitante
sera desclassificada no grupo em que o valor da 22 colocada for mais vantajoso a
Administragao.
3.2.1.2.2. PROPOSTA COM VALORES DIFERENTES PARA AMBOS OS ITENS: A
licitante devera manter o menor valor por ela ofertada para ambos os itens e serd
desclassificada no grupo em que o valor da 22 colocada for mais vantajoso a
Administragao.

3.2.2. Os caminhos de entrada das fibras até a Sala de Telecom no Térreo da edificacdo, para os
itens 1 e 2, devem ser distintos observando os enderecos da tabela abaixo:

ITEM LOCAL QUANT. | UNID. DESCRICAO / ESPECIFICACAO VELOCIDADE
EDE FREI CANECA 1 Link
S ¢ ¢ 0 n 01 (um) link de dados com servico mensal
. de acesso a internet de 500 Mbps,
Rua Frei Caneca, . . .
1 " obrigatoriamente por meio de 500 Mbps
1282 — Consolagao . .
~ infraestrutura de Fibra
— Séo Paulo/SP Optica - Link Principal
Cep.: 01307-002 P P
SEDE LUIS COELHO | 01 Link
n 01 (um) link de dados com servigo mensal
. de acesso a internet de 500 Mbps,
Rua Luis Coelho, . . .
2 N obrigatoriamente por meio de 500 Mbps
26 - Consolagdo, . .
~ infraestrutura de Fibra
5d0 Paulo - CEP Optica - Link de Backup / Contingéncia
01309-000 P P &
DELEG. VILA 01 Link
MARIANA
01 (um) link de dados com servico mensal
Rua Domingos de de acesso a internet de 500 Mbps,
3 Moraes, 2187 - cj. obrigatoriamente por meio de 500 Mbps
223 - Edificio infraestrutura de Fibra
Xangai Optica - Link de Backup / Contingéncia
Vila Mariana - CEP
04035-000
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3.2.3. Cabe destacar que o Cremesp possui um contrato ativo com a empresa Telefonica Brasil
S.A. para prestacdo de servicos de acesso a internet (contrato n2. 0093/2023).
3.2.3.1. Os futuros vencedores da licitacdo deverdao adotar um caminho de entrada das
fibras distinto daquele utilizado no contrato mencionado.
3.2.3.2. A separacao fisica dos caminhos visa assegurar que eventuais problemas em uma
rota ndo impactem a outra.

3.3. SERVICOS DE INTERNET - Especificaces e caracteristicas técnicas.

3.3.1. O objeto deste item é a contratacdo de servigo de conexdao e acesso a Internet para o
Cremesp, por meio de FIBRA-OPTICA e utilizando Autonomous System (AS) préprio.

3.3.2. O servico de Internet utilizando AS devera ser disponibilizado pela CONTRATADA com a
utilizacdo de protocolo IPv4 fixos, sendo que o Cremesp disponibilizarda a CONTRATADA para
configuragdo do servigo principal um bloco de 256 enderegos IPs validos e contiguos
correspondendo a um bloco /24.

3.3.3. A faixa sera designada para uso e divulgacdo do AS (registrada no CGl.br / NIC.br) pelo
CREMESP sob niumero ASN 265202.

3.3.4. As velocidades de acesso para o servico de Internet utilizando AS de interesse do Cremesp
€ com Banda Minima de Acesso Garantida de 500 Mbps.

3.3.5. A CONTRATADA deve considerar a velocidade definida como real, ou seja, a CONTRATADA
deve entregar efetivamente velocidade de acesso na porta do roteador, o overhead de
protocolo ndo podera ultrapassar a 5% da banda total.

3.3.6. No decorrer da vigéncia do contrato de prestacdo de servico poderd ocorrer, por
solicitacdo do Cremesp, aumento ou reducdo de velocidade de acesso, observando-se o limite
de 25% previsto na lei de LicitagGes.

3.3.7. A CONTRATADA deve disponibilizar circuito dedicado, com comunicagao bidirecional (full-
duplex), 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, composto de um canal
direto com a Internet de uso ilimitado, com conexdes diretas do Brasil aos backbones da
Internet internacionais.

3.3.8. A CONTRATADA deve prestar os servicos de Conexao a Internet, de modo a permitir
acesso irrestrito do Cremesp, com liberdade de utilizar qualquer protocolo ou aplicacao online
sem restricOes arbitrarias, possibilitando a exploragdo plena das capacidades dos links de
internet contratados. Tal acesso irrestrito é crucial para o funcionamento eficaz de servigos e
aplica¢des que dependem de diversos protocolos para operar.

3.3.9. A CONTRATADA deverd fornecer, dimensionar, disponibilizar, instalar, configurar,
monitorar, operar, gerenciar e manter os equipamentos e recursos que forem necessarios
(roteadores, meios de transmissdo, cabeamento, dentre outros) para o provimento do servigo
Internet do Cremesp.

3.3.9.1. Os equipamentos serdo de propriedade da CONTRATADA que deverd ser
responsavel pelo suporte técnico dos mesmos, cumprindo com os tempos de
atendimento estabelecidos.
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3.3.10. A CONTRATADA devera fornecer o acesso exclusivamente por meio de fibra optica
sendo sua terminacdo diretamente na Secdo de Tecnologia da Informacdo do Cremesp, nas
Salas de Telecom e ou Sala de Servidores das localidades previstas.

3.3.11. A CONTRATADA devera fornecer link Unico, ndo sendo aceito fornecimento de diversos
links de menor velocidade com balanceamento entre eles.

3.3.11.1. N3o sera aceita a entrega do objeto por meio de enlaces de radio frequéncia
(rede sem fio), a conexdo de ultima milha devera ser em fibra dptica.

3.3.12. Conforme necessidade do Cremesp pode haver alteracdo de endereco das localidades o
que deve ser absorvido pela Contratada, sem 6nus para o Cremesp.

3.3.12.1. As pontuais mudancas derivam de necessidade de reforma nas unidades.

3.3.12.2. Em caso de mudanga de endereco a contratard terd um prazo de 30 (trinta) dias
corridos para efetuar as mudancas necessarias para o pleno funcionamento dos servigos
contratados.

3.3.12.3. Excepcionalmente, em casos de inviabilidade técnica comprovada, para
instalagdao no novo enderego fornecido, a CONTRATADA deverd propor projeto especial,
para avaliacdo e aprovacdo do Cremesp.

3.3.13. A CONTRATADA deverd comprovar que possuiu Licenciamento na Anatel para prestacao
do servico objeto desta contratacgao.

3.3.14. Deverd ser apresentada comprovagdo que a CONTRATADA tem autorizagdo e que seguiu
os protocolos estabelecidos pela Anatel, Aneel e Enel para utilizagdo e identificagdo em postes
da estrutura aérea ou subterranea e que esta de acordo com a legislagdo e normativas vigentes
desses 6rgaos.

3.3.15. Os links deverdo funcionar de modo independente, ou seja, a CONTRATADA devera
entregar 500MB/s em cada link.

3.4. CondigOes para uso e propagacao de rotas do Autonomous System (AS) a Internet.

3.4.1. O Cremesp devera receber no roteador CPE apenas a “Rota Default” ndo necessitando da
tabela de roteamento IP completa (full-routetable) de todos os enderecos IP registrados
mundialmente pelas autoridades internacionais: LACNIC, AFRINIC, APNIC, ARIN e RIPE.

3.4.2. A CONTRATADA devera publicar a faixa de AS e ASN do Cremesp para todas as operadoras
de telecomunica¢des nacionais e internacionais através do protocolo de roteamento externo
BGP.

3.4.3. A CONTRATADA devera dimensionar os recursos e equipamentos necessarios para
recebimento do trafego da Internet, assim como troca de informagBes das tabelas de
roteamento a rede do Cremesp de forma a evitar a degradac¢do do servigo Internet por elevado
consumo de processamento ou memoria do equipamento roteador.

3.4.4. O roteador CPE, a ser instalada pela CONTRATADA no Cremesp nao devera exceder carga
maxima de CPU e memoria acima de 70%.

3.4.4.1. Caso seja identificado, durante a execuc¢do do contrato, um roteador com uso de
CPU ou memoria acima do estipulado, este devera ser substituido ou atualizado, sem
onus adicional para o Cremesp.
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3.4.5. A CONTRATADA deverd configurar em sua infraestrutura de backbone mecanismos para
identificar e evitar que o acesso (Link Internet) do Cremesp se torne um ponto de transito ou
troca de trafego entre os Provedores de Internet mundiais.

3.4.6. O roteador CPE instalado no Cremesp devera fazer anuncio apenas das rotas geradas
localmente pelo Cremesp, evitando anulncios de demais rotas através do BGP a fim de evitar
tornar-se um ponto de troca de trafego ou transito entre provedores mundiais.

3.5. Condi¢Ges para servico de contingenciamento de trafego entre a operadora vencedora do
processo licitatério e a operadora atuante.

3.5.1. Este servigo caracteriza-se pelo contingenciamento de trafego entre as duas operadoras, a
fim de atender a alta disponibilidade, velocidade e confiabilidade de acesso aos servigos do
Cremesp disponibilizados a Internet.

3.5.2. A operadora de telecomunicagGes contratada devera dispor dos recursos necessarios em
seus roteadores backbone para prover o servico de contingenciamento (em uma topologia de
ativo x passivo) de trafego de entrada com a operadora atuante.

3.5.3. Este servico é composto por duas etapas:
3.5.3.1. Primeira Etapa:

a. Apds instalacao fisica da infraestrutura de acesso, a CONTRATADA, quando solicitado,
iniciard configuragdo légica do AS do Cremesp em sua infraestrutura de backbone.
Devera dimensionar os recursos e equipamentos necessarios para recebimento e envio
do trafego da Internet a rede do Cremesp. Nesta etapa o ASN e a faixa de AS do
Cremesp ndo deverdo ser propagados através da infraestrutura de backbone da
CONTRATADA.

b. Nesta fase, o Cremesp convocara reunido solicitando o comparecimento das duas
operadoras de telecomunicacGes (prestadoras do servico de Internet) para
apresentacdo e discussdo do plano de implantagdo do contingenciamento de trafego do
AS do Cremesp.

3.5.3.2. Segunda Etapa:

a. Apds definicdo do plano de implantacdo a ser seguido para o contingenciamento de
trafego do AS entre as operadoras e o Cremesp, a CONTRATADA podera iniciar a
configuracdo do servico de balanceamento e consequente propagacdo do bloco AS do
Cremesp para a Internet.

b. O roteador CPE instalado no Cremesp devera fazer anlncio apenas das rotas geradas
localmente pelo Cremesp, evitando anuncios de demais rotas através do BGP a fim de
evitar tornar-se um ponto de troca de trafego ou transito entre provedores mundiais.

c. A CONTRATADA deverad realizar a configuragdo especifica ao contingenciamento de
trafego, caracterizados por ajustes de policiamento de trafego, e pesos na interface,
com intuito de filtrar e balancear o roteamento de entrada a faixas especificas de
dominios da internet que tenham sempre uma rota de acesso com menor métrica a
rede do Cremesp, situagao que pode superutilizar um dos circuitos Internet do Cremesp
sempre através do caminho de menor custo.
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d. Com o ajuste de policiamento de trafego e peso na interface WAN do roteador pode-
se balancear o trafego entre os dois circuitos das duas operadoras.

3.6. CARACTERISTICAS DOS ROTEADORES CPE (SERVIGO INTERNET).

3.6.1. Os roteadores CPE a serem disponibilizados pela CONTRATADA deverdo apresentar
especificacdo que atenda ao circuito pedido.

3.6.2. Deverao possuir interfaces elétricas, no minimo, 2 (duas) interfaces LAN Gigabit Ethernet
802.3ab (1000Base-T) com saida para a rede da contratada em porta ethernet 1000/Mbits/s
(Full Duplex) conector do tipo RJ-45.

3.6.3. Os roteadores deverdo também atender aos seguintes requisitos minimos:

a. Suportar capacidade de filtros de pacotes (por protocolo, endereco IP de origem,
endereco IP de destino, porta de UDP/TCP de origem, porta de UDP/TCP de destino).

b. Suportar classificacdo de trafego de acordo com diversos critérios (interface, IP
origem/destino, portas TCP/UDP, MAC e servico), em cada interface fisica e logica (sub-
interface).

c. Suporte aos seguintes protocolos de conectividade a Internet: ATM, Fast Ethernet,
MPLS, BGPv4.

d. Deve possuir software de roteamento com suporte a compressao de dados.
e. Devera suportar os protocolos de roteamento (RIPv1/v2 e BGPv4).

f. Suporte a NAT (RFC1631) e suporte a VLANS's (IEEE 802.1Q) com roteamento entre
elas.

g. Suportar RFC791 (Internet Protocol).

h. O roteador deverd ser operar no maximo em 70% de sua capacidade e, caso este seja
ultrapassado, a contratada devera substitui-lo, sem 6nus para o Cremesp.

3.7. SERVICOS DE PROTECAO CONTRA ATAQUES DE NEGACAO DE SERVICO.

3.7.1. A CONTRATADA devera disponibilizar em seu backbone, protecdo contra ataques de
negacdo de servico, evitando assim a saturacao da banda da Internet e indisponibilidade dos
servicos em momentos de ataques DOS (Denial of Service) e DDOS (Distributed Denial of
Service).

3.7.2. O acesso a Internet (circuito de dados) ndo podera ser subcontratado de terceiros, ndo se
entende acesso de terceiros como a ultima milha. Portanto, somente serd permitida a
contratagdo de ultima milha, devendo a CONTRATADA fornecer ambos os servigos, solugao Anti-
DDOS e internet.

3.7.3. A técnica ANTI-DDOS utilizada devera ser por métrica de volumetria, ndo podendo haver
restricdes por volume de trafego.

3.7.4. A solugdo ANTI-DDOS devera prover o servico de mitigacdo de ataques denegacdo de
servico DOS (Denial of Service) para o circuito de conectividade IP dedicada a Internet, sejam
eles distribuidos DDoS (Distributed Denialof Service) ou nao.

Rua Luis Coelho, n° 26

CEP: 01309-900 - Sdo Paulo — SP

Telefone: (11) 3631-5242 / licitacao@cremesp.org.br
Www.cremesp.org.br

Edital do Pregdo Eletrénico n2 90001/2025 — Processo n2 0003/2025


http://www.cremesp.org.br/

CREMESP - SLC
Proc. 0003/2025
Fls.357
Servidor:

CREMESP §

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAO PAULO

3.7.5. Nao havera taxa adicional por volume de mitigacdo de ataques DDoS (Distributed Denial
of Service) nos IP’s monitorados.

3.7.6. O ataque deve ser mitigado separando o trafego legitimo do malicioso, de modo que os
servicos de Internet providos pelo cliente continuem disponiveis.

3.7.7. A solucdo deve possuir mecanismos para filtragem de pacotes andmalos, garantindo a
validade das conexdes, sem efetuar qualquer limitagdo com base no nimero de sessGes ou de
pacotes por endereco, de modo a evitar o bloqueio de usuarios legitimos.

3.7.8. A solucdo devera possuir funcionalidades de monitoramento, detec¢do e mitigacdo de
ataques, mantidas em operacgao ininterrupta durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7
(sete) dias da semana, no periodo de vigéncia contratual.

3.7.9. Em casos de ataques ndo detectados pela solugdo, quando identificados pela Contratante,
deverdo ser mitigados imediatamente pelas Contratadas apds a abertura de chamado através da
Central de Atendimento sempre como um chamado com Prioridade Maxima, e deverad realiza-la,
sem nenhum 6nus ao Contratante.

3.7.10. A solucdo deve manter uma lista dindmica de enderecos IP bloqueados, retirando dessa
lista os enderecos que ndo enviarem mais requisicoes maliciosas apds um periodo de tempo
considerado seguro por um determinado cliente.

3.7.11. A solucdo deve implementar mecanismos capazes de detectar e mitigar todos e
guaisquer ataques que facam o uso ndo autorizado de recursos de rede, para protocolo IPv4,
incluindo, mas nao se restringindo aos seguintes:

a. Ataques de inundagdo (Bandwidth Flood), incluindo Flood de UDP e ICMP.

b. Ataques a pilha TCP, incluindo mal-uso das Flags TCP, ataques de RST e FIN,SYN Flood
e TCP Idle Resets.

c¢. Ataques que utilizam fragmentagao de pacotes, incluindo pacotes IP, TCP e UDP.

d. Ataques de Botnets, Worms e ataques que utilizam falsificagdo de enderegos IP
origem (IP Spoofing).

3.7.12. Em nenhum caso serd aceito bloqueio de ataques de DOS e DDoS por ACLs em
roteadores de borda da CONTRATADA.

3.7.13. A solugdo deve permitir a prote¢dao, no minimo, do trafego dos servicos web
(HTTP/HTTPS), DNS, VPN, FTP e correio eletronico.

3.7.14. A CONTRATADA deverd disponibilizar relatérios mensais de mitigacdo de ataques ou
portal na internet para acompanhamento destes relatdrios, contendo no minimo horario de
inicio do ataque, horario de inicio de acdo de mitigacdo, horario de sucesso da mitigacdo e
horario de fim do ataque.

3.8. ABERTURA E ACOMPANHAMENTO DE CHAMADOS.

3.8.1. O Cremesp podera realizar a abertura de chamados técnicos e solicitacdes de servicos
para reparo do Link Internet.

3.8.1.1. A abertura destes chamados poderd acontecer diretamente na Central de
Atendimento.
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3.8.2. A Central de Atendimento devera ser acessada por um ndmero Unico nacional ndo
tarifado (0800) exclusivo para o Cremesp ou corporativo com chave de acesso exclusiva e deverd
atender 95% das chamadas a elas destinadas, limitando o redirecionamento da ligacdo para area
de abertura de chamados apenas 1 (uma) vez, e o Cremesp ndo podera esperar por mais de 60
(sessenta) segundos em linha para ser atendida, conforme legislacdo brasileira.

3.8.3. A CONTRATADA deve fornecer nimero de protocolo apés a abertura de chamado,
considerando quaisquer das modalidades de abertura.

3.8.4. A Central de Atendimento (0800) deve estar a disposicdo do Cremesp para recebimento
de reclamacdes e solicitagdes de servicos no periodo de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, todos os dias do ano.

3.8.5. As informacdes relativas aos chamados deverdo ser atualizadas automaticamente sempre
qgue houver alguma alteragdo em sua situacgdo.

3.8.5.1. O tipo de informacdo acerca do chamado deve obedecer:
i) Identificacdo do chamado (Id);
ii) Identificagcdo do Circuito e Acesso;
iii) Data e Hora da Abertura;

iv) Tipo da Ocorréncia (Indisponibilidade E Retardo E Taxa De Erro E Taxa De Perda).

3.8.5.1.1. No fechamento do chamado:
i) Identificacdo do chamado (Id), data e hora do fechamento;

ii) Indicativo de procedéncia e improcedéncia;

3.8.5.1.2. Em pendéncia:
i) Identificacdo do chamado (Id);
ii) Data e hora de inicio;

iii) Data e Hora de fim.

3.8.6. O acompanhamento on-line da resolucdo de chamados pelo Cremesp devera ser feito
através do sistema de atendimento.

3.8.7. O acompanhamento deve ser on-line para os chamados abertos e através de relatérios
gerados sob demanda para os chamados encerrados e devem fornecer todas as informacgdes de
um chamado ou de um conjunto de chamados.

3.8.7.1. Os relatdrios devem apresentar informacgdes histéricas em base anual.

3.8.8. Os registros dos chamados deverdao conter todas as informagdes relativas ao chamado
aberto, como tempo de inicio e fim de atendimento, identificacdo do elemento (equipamento,
enlace ou servi¢o) afetado, nome, fone e e-mail do contato no Cremesp que foi posicionado
acerca do reparo e restabelecimento do servico, descricdo detalhada da resolu¢do do chamado
com um cédigo associado e responsabilidades.
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3.8.9. Na ocorréncia de um problema que afete um conjunto de enlaces ou equipamentos de
uma ou mais Unidades, deverao ser gerados registros para cada um dos elementos afetados.
Nesta situacdao devera ser possivel a abertura e fechamento de um dnico chamado que
contemple, automaticamente, todos os registros gerados.

3.9. RELATORIOS GERENCIAIS.

3.9.1. Deverdo estar disponiveis mensalmente ao Cremesp, para fins de gestdo, os relatérios de
chamados ou conjunto de chamados contendo:

3.9.1.1. Relatdrios de chamados abertos: com indicacdo dos atendimentos dentro e fora
do prazo.

3.9.1.2. Relatédrios de chamados fechados e encerrados: com indica¢gdo dos atendimentos
dentro e fora do prazo.

3.9.2. Para acompanhamento dos servigos devera ser disponibilizado, no minimo, os seguintes
relatdrios:

3.9.2.1. Descritivo de acordo de nivel de servico (SLA): contém os atributos, as ocorréncias
de falhas e os valores mensais apurados para cada indicador, comparando-os com os
valores de referéncia.

3.9.2.2. Relatdrios especificos de acompanhamento para cada indicador a ser monitorado
para o SLA: estes relatdrios devem estar disponiveis para serem emitidos para os circuitos
dos servigos contratados, apresentando as informagGes em base didria, semanal e mensal.

3.9.3. Deverdo ser fornecidos simultanea e mensalmente ao Cremesp, para fins de atesto das
faturas, os seguintes relatérios de faturamento: prestacdo de servigos, multas operacionais e
descontos relativos ao contratado e estatisticos e gerenciais.

3.9.4. O relatério de prestacdo do servico Internet devera conter ao menos as seguintes
informacGes: servigcos prestados (descricdo e nivel de servico), data de inicio e término de
prestacdo, valores com impostos, descontos (descricdo e valor) e multas operacionais (descricdo
e valor).

3.9.5. O relatdrio de multas operacionais e de descontos relativos ao contratado deve conter
para cada agrupamento as seguintes informacgdes:

3.9.5.1. Relagdo de cada indicador com os valores medidos e os parametros de contrato
com indicacdo de violacdao, detalhamento de todos os eventos que implicaram ou nao
multas e/ou descontos, com o nimero das ordens de servico, a responsabilidade, a
descricdo do evento, a identificagcdo do tipo de multa, os valores das multas e descontos,
os valores de indicadores de qualidade cujas falhas do servigco sejam de responsabilidade
da CONTRATADA e os valores de indicadores de qualidade cujas falhas do servigco sejam
de responsabilidade da Cremesp.

3.9.6. Os relatérios deverdo ser entregues ao Cremesp até o 52 (quinto) dia util do més
subsequente ao da prestacao do servigco de Internet, por meio eletronico;

3.9.7. Os relatérios abaixo deverdo ser visualizados on-line, através de site hospedado pela
CONTRATADA, com os dados gerados dos ultimos 6 (seis) meses:
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3.9.7.1. Monitoragao, Pro-Atividade e Relatérios de Visibilidade da Rede:

a. Relatério de Falhas: Relatério com status dos servigos contratados (Up/Down),
Relatério de Indicadores de falhas em tempo real e relatério com histérico da situacao
dos servicos.

b. Relatdrio de Desempenho: Relatério com demonstracdo do desempenho da rede
através de métricas, indicadores e estatisticas. Deverdo estar disponiveis pelo menos os
seguintes relatdrios: Relatério de Trafego, Laténcia, Perda de Pacotes e Taxa de erro.

c. Servicos de pro-atividade (monitoramento continuo da rede).

3.9.8. A CONTRATADA devera realizar servico de monitoramento continuo da rede, a ser
realizado por uma equipe de especialistas. Deverdo ser entregues, por e-mail, ao gestor do
contrato, relatérios mensais contendo:

3.9.8.1. Relatério de Analise Técnica com Diagndstico do ambiente do cliente.

3.9.8.2. Relatdrio contendo correlacdo de eventos e diagndstico de causa-raiz; Relatério
contendo deteccdo de comportamentos anormais, gestdo de desempenho e Capacity
Planning da rede.

3.9.8.3. Analise da capacidade dos links contratados para identificar de modo proativo
links com alta taxa de uso viabilizando a prevenc¢do de falhas.

3.10. ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (SLA).

3.10.1. Para o acompanhamento e avaliagdao da presta¢do dos servigos, serd estabelecido um
instrumento de medicao de resultados, doravante denominado Acordo de Nivel de Servigos,
entre as partes, baseando-se em indicadores e metas definidos neste documento.

3.10.2. A andlise dos resultados destas avaliacbes pela Contratante poderd resultar em
penalidades, conforme prevé o Processo de Afericdo, caso a Contratada ndo cumpra com os
seus compromissos de apresentacdo, pontualidade, disponibilidade e de prestacdo do objeto
contratual, conforme estabelecido pelos indicadores.

3.10.3. O Acordo de nivel de servigos deve ser considerado e entendido pela Contratada como
um compromisso de qualidade que assumird junto a Contratante. O Acordo de Nivel de Servico
€ um instrumento agil e objetivo de avaliacdo da qualidade da execugdo contratual, associando
o pagamento a qualidade efetivamente obtida.

3.10.4. Para o recebimento integral do valor contratado, a empresa contratada devera cumprir
com suas obrigacGes contratuais, em especial as dispostas nos indicadores de desempenho.

3.10.5. O Acordo de Nivel de Servigo sera implementado a partir da primeira medicdo da data de
assinatura do contrato, cabendo ao Fiscal Técnico do contrato avaliar mensalmente a execugao
dos servicos prestados.

3.10.6. A CONTRATADA devera disponibilizar servico de Gestdo da Rede Contratada, com acesso
pela WEB (com usudrio e senha) que permita ao Cremesp monitorar os links contratados.

3.10.7. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela integridade dos dados coletados e
armazenados em seus recursos relativos a geréncia e aos chamados registrados.
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3.10.8. Se houver modificacdes dos sistemas de chamados e de geréncia de rede, a
CONTRATADA devera garantir as interfaces “on-line” disponibilizadas, tanto na sua forma como
no conteuldo dos dados.

3.10.9. Para consecucdo destes objetivos deverd ser adotado as regras e metodologias de
medicdo de resultado descritas no Anexo IV — Acordo de Nivel de Servigos (SLA).

3.11. Da Instalagdo, testes de conformidade, aceitacdo do objeto e inicio da prestagao dos servigos.

3.11.1. O inicio da prestacdao do servico, em cada ponto, se darda apds a verificacdo da
conformidade da instalagdo a partir da realizacdo de testes padronizados e, além disso, apds
finda a etapa do Periodo de Funcionamento Experimental PFE, nos termos estabelecidos neste
termo de referéncia.

3.11.2. DOS TESTES REFERENTES A INSTALACAO

3.11.2.1. Apds a instalacdo do link contratado, a Comissao Técnica do Cremesp realizara
testes a fim de garantir que os requisitos bdsicos referentes a instalacdo, e as condicdes
de normalidade e funcionamento dos servicos estdao de acordo com o Edital de Licitacdo e
seus anexos. Estes testes ocorrerdo no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos.

3.11.2.2. Os equipamentos serdo recusados, caso sejam entregues com especificacdes
diferentes das constantes no contrato ou da proposta da Contratada ou quando
apresentarem defeito durante os testes de conformidade de instalagdo.

3.11.2.3. Os servigos serdo recusados caso constatado inadequag¢des, falhas ou
incorre¢des na prestacdao dos mesmos, ficando a Contratada obrigada a efetuar as
corregcOes necessdrias, sem 6nus para o Contratante.

3.11.2.4. Caso haja rejeicdo na aceitagdo dos servicos do enlace, a Contratante podera
solicitar a suspensdo da migracdo/implantacdo até que possiveis problemas sejam
sanados, sem que isso gere direito a Contratada de protelar a implantacdo dentro dos
prazos definidos.

3.11.2.5. Os testes de aceitagdo provisdrios dos servicos de rede serdo compostos, no
minimo, por testes de:

a. Conectividade/funcionais.
b. Testes da solucdo de seguranca, quanto aplicavel.

c. Testes da solucdo de geréncia da rede.

3.11.2.6. A aceitagdo ocorrera, caso os resultados dos testes estejam conforme as
especificagdes técnicas contidas neste contrato.

3.11.2.7. Um enlace da rede serd considerado aceito nos testes de conectividade, caso:

a. Afericdo da velocidade de navegacao por meio de testes na ferramenta SIMET
— Publico (https://beta.simet.nic.br/). Deverdo ser produzidas evidéncias das
velocidades medidas pelo SIMET, para compor a documentagdo de aceite
definitivo.
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b. O tempo de retardo da conexdao e o desempenho do roteador CPE estejam
dentro dos limites estabelecidos no Anexo | — Acordo de Nivel de Servigos (SLA),
por um periodo de dois dias uteis.

c. A taxa de erro de bit esteja dentro dos limites estabelecidos no SLA, em
Anexo.

d. A transacdo padrdo de um sistema corporativo on-line, a ser definido pelo
CONTRATANTE, possa ser completada com sucesso, dentro das caracteristicas
da aplicacao.

e. Seja possivel a navegacado pela Intranet do Contratante.

f. O servico de voz sobre IP (VolP), em uso no CREMESP, possa originar e receber
ligacdes, (atendendo aos parametros definidos no SLA) através da rede do
Contratante a Internet, garantindo a consisténcia, integridade e confiabilidade
da comunicacdo VolP, através do protocolo IP, para correta negociacdo,
sinalizacdo e transporte de protocolos SIP, SIP-TLS, IAX2, RTP, RTCP, SRTP e
codecs G.723, G.729, G.726, G.711 ulaw / alaw sem qualquer tipo de modalidade
de trafficshapping que posse ser incidido no trafego de origem do Contratante.

g. Possibilite a visualizacdo do elemento gerenciado, tratado por todas as
funcionalidades da Solucdo de Geréncia das Redes.

h. A Comissdao de Implantacdo da Rede do Cremesp emitira o Termo de
Recebimento Provisdrio, caso os resultados dos testes estejam conforme as
especificagdes técnicas previstas no edital e termo de referéncia, passando para
o Periodo de Funcionamento Experimental.

3.11.2.8. A Comissao Técnica do Cremesp, nomeada pelo chefe da Se¢do de Tecnologia da
Informacdo para realizacdo dos testes, elaborard Termo de Aprovacdo Parcial de
Instalagdo, referente a cada ponto, ou em um conjunto de pontos.

3.12. DO PERIODO DE FUNCIONAMENTO EXPERIMENTAL PFE.

3.12.1. Apds a emissdo do Termo de Aprovacgao Parcial de Instalagdo, dar-se-4 inicio ao Periodo
de Funcionamento Experimental PFE, que tera duracdo de até 10 (dez) dias corridos e tem o
objetivo de verificar a efetividade da prestacdo do servico em qualidade, estabilidade, e correta
operacgao do sistema.

3.12.2. Durante o PFE, deverdo ser retiradas todas as pendéncias de qualquer natureza, que
porventura existirem. O inicio do periodo “no-failures” abaixo descrito, somente iniciard apds
sanadas todas as pendéncias.

3.12.2.1. A definicdo de periodo “no-failures”: quando todas as pendéncias forem
retiradas, sera marcado um periodo considerado parte do PFE que se estenderd no
maximo até 5 dias corridos, no qual a solugdo ndo deverd apresentar falhas de projeto e
especificacao.

3.12.2.2. Na hipdtese de a Contratada ndo sanar as pendéncias relacionadas ao
fornecimento ou ndo conseguir cumprir as exigéncias associadas ao periodo “no-failures”,
até o término do PFE, serdo iniciados os procedimentos de penalidades previstas no
contrato e contados a partir da data de comunicagao feita pelo Executor do Contrato.
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3.12.3. Ao final do PFE sem que seja apontado qualquer fator impeditivo, a Comissdao Técnica
designada pela Secdo de Tl, emitira o Termo de Aprovacao Definitiva da Instalacdo, momento
que iniciara a faturacdo do servicos.

3.12.4. O Termo de Aprovacao Definitiva da Instalacdo ndo isenta a Contratada das
responsabilidades sobre o pleno funcionamento de todas as facilidades e vantagens oferecidas,
estendendo-se a necessidade de teste destas facilidades ao longo do Periodo de Garantia.

3.13. DO VALOR MAXIMO ESTIMADO PARA A CONTRATACAO

3.13.1. Para essa contrata¢do o Conselho adotard os seguintes valores referenciais:

VALOR REF. VALOR REF.

ITEM DESCRICAO UN | QTDE. | N iTARIO TOTAL

Link de Acesso a Internet, em 500MB/s com

roteamento dinamico BGP - Link Principal Mensal 12 R53.261,17 RS 39.134,04

Link de Acesso a Internet, em 500MB/s com
2 roteamento dinamico BGP - Link Mensal 12 RS 3.261,17 RS 39.134,04
contingencia/backup - unidade Sede

Link de Acesso a Internet, em 500MB/s com
3 roteamento dinamico BGP - Link Mensal 12 RS 3.261,17 RS 39.134,04
contingencia/backup - unidade Vila Mariana

Valor Estimado R$9.783,51 RS 117.402,12

4. PRAZO E CONDIGCOES DE EXECUGAO

4.1. A prestagdo do servigo iniciar-se-a em até 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato.
4.2. As atividades serdo desenvolvidas mediante coordenagdo da Secdo de Tecnologia da
Informacgao.
4.3. Constatadas irregularidades quanto a instalagado e funcionamento, o Cremesp podera rejeita-las,
no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou complementagao, podendo decidir pela
rescisdo da contratagao, sem prejuizo das penalidades cabiveis.
4.3.1. Caso a nova entrega ainda esteja fora dos padrdes do Edital e seus anexos, o Cremesp
optara entre notificar novamente a Contratada ou declarar o inadimplemento da avenca
administrativa, com a aplicacdo das san¢des pertinentes.

4.4. As Unicas ressalvas para eventuais solicitagdes de prorrogac¢des de prazos de entrega sao:
a. superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade as partes, que altere
fundamentalmente as condi¢Ges de execugdo do Contrato;
b. aumento das quantidades solicitadas inicialmente na “Solicitacdo da Ordem de Compra”;
c. impedimento de execucdo do Contrato por ato ou fato de terceiro reconhecido pelo Cremesp
em documento contemporaneo a sua ocorréncia;
d. omissdo ou atraso de providéncias a cargo do Cremesp, que resulte diretamente em
impedimento ou em retardamento na execu¢ao do objeto.
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5. GARANTIA DO OBJETO

5.1. O prazo de garantia dos servigos e equipamentos devera ser de um ano, além daquele aquele
estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

5.2. A CONTRATADA estard sujeita as glosas por descumprimento de nivel de servico previstas no
Termo de Referéncia.

5.3. A garantia dos produtos no prazo estipulado consiste na prestacdo, pela CONTRATADA, de todas
as obrigacbes estabelecidas no Cédigo de Defesa do Consumidor (e suas alteragdes), bem como dos
encargos previstos no Edital, seus Anexos e no Contrato.

5.4. O prazo de garantia foi estabelecido levando-se em consideragdo os prazos usuais praticados
pelo mercado para estes produtos e outras contratacdes de Orgdos Publicos.

6. DA VISTORIA

6.1. E facultada a realizacdo de visita técnica pelas empresas interessadas na participacdo deste
processo de licitacdo, para que as conhecam a infraestrutura de tecnologia do CREMESP e dos
requisitos necessarios para a prestacdo do servico, bem como para o correto dimensionamento e
elaboracdo de sua proposta.

6.2. O licitante podera realizar vistoria nas instalacbes do local de execucdo dos servicos,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as
11:00 horas e das 13:00 as 16:00 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo
telefone (11) 4349-9926 ou pelo e-mail ti@cremesp.org.br, sendo comprovados por:

a) Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, conforme modelo previsto no
Anexo V — Declaragao de Vistoria.

6.3. Caso o fornecedor opte por ndo realizar as vistorias, ou opte por realiza-las apenas parcialmente,
devera elaborar, obrigatoriamente, a declaracdo prevista no Anexo VI — Declaragao de nao
realizagdo da vistoria, afirmando que possui pleno conhecimento das condicdes locais e
peculiaridades da contratacdo para execucdo do objeto, relacionando todas as localidades que,
eventualmente, tenha deixado de vistoriar.

6.4. Ficam desde ja as empresas cientes de que a ndo realizagdo de vistoria implicard a aceitagdo
tdcita das exigéncias constantes neste Termo de Referéncia. Portanto, ndo serdo aceitas
justificativas, em qualquer época, de desconhecimento de estado, condi¢des do local, fatos e
detalhes que impossibilitem ou dificultem a execu¢do dos servicos ou o cumprimento de todas as
suas obrigacoes.

6.5. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se
até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

7. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

7.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;
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7.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro prdprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

7.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicGes no curso da
execucgdo dos servigos, fixando prazo para sua corregao;

7.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condigcGes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

7.5. Efetuar as retencg8es tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
CONTRATADA, em conformidade com a Lei Federal n2 9.430/96, regulamentada pela Instrucdo
Normativa SRF n2 1.234 de 12 de janeiro de 2012 e suas alteragGes, nas aliquotas constantes no
Anexo | da referida Instru¢cdo Normativa.

7.6. Fiscalizar os documentos que comprovem as regularidades juridica, fiscal e trabalhista da
CONTRATADA solicitando os originais quando julgar necessario.

7.7. Avaliar a capacidade operacional da CONTRATADA, sobretudo as reais condi¢cdes de prestacao
dos servicos, devendo o fiscal notifica-la, por escrito, toda e qualquer irregularidade observada.

7.8. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos fora do estabelecido e que estejam em desacordo com
este termo de referéncia.

7.9. Prestar todas as informacdes e esclarecimentos pertinentes ao objeto contratado, que venham a
ser solicitadas pelos técnicos da CONTRATADA.

7.10. Prover a infraestrutura fisica necessaria a prestagdao dos servicgos, incluindo os sistemas de
alimentagdo de energia, bem como local, Rack de Redes e instala¢gdes adequadas.

7.11. Realizar a manutencdo dos equipamentos, instalagGes e sistemas de sua propriedade, que ndo
forem objeto do contrato, como por exemplo distribuicdo da rede interna e configuracdo dos switchs
de distribuicao.

7.12. Instalar e manter a rede interna dentro das especificagbes técnicas necessarias ao
funcionamento do circuito de comunicag¢do, comunicando a CONTRATADA qualquer anormalidade
observada na prestacdo dos servicos.

7.13. Assumir a responsabilidade pela guarda e integridade dos equipamentos recebidos da
CONTRATADA, obrigando-se em caso de extravio, dano ou destruicdo, mesmo que parcial, por
qualguer motivo, excluidos os de forca maior, ao respectivo ressarcimento do valor dos
equipamentos.

7.14. Facilitar a entrada de pessoal técnico credenciado pela CONTRATADA para realizacdo de
manutengao corretiva e preventiva.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1. O Contratado deve cumprir todas as obriga¢des constantes do Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo
do objeto, observando, ainda, as obrigactes a seguir dispostas:

8.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de
Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990).

8.3. Atender as determinacOes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacgdo por
eles solicitados.
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8.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregoes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.
8.5. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado a Administracdo, seus bens/equipamentos
ou a terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou
da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos.
8.6. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
— SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdao do contrato, junto com a
Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT.
8.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdencidrias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo poderd onerar o objeto do contrato.
8.8. Executar o objeto em até 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato.
8.9. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.
8.10. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condig¢Oes exigidas para habilitagdo na licitagdo.
8.11. Entregar os relatérios gerenciais ao Cremesp até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao
da prestacdo do servico de Internet, por meio eletrénico.
8.12. Prover os equipamentos e meios de transmissdo necessarios para a prestacdo dos servicos,
realizando o diagndstico de eventuais falhas e eliminando os defeitos nos componentes sob sua
responsabilidade e/ou substituindo-os, inclusive os equipamentos, sempre que necessario.
8.12.1. Ofertar equipamentos novos, com capacidade e devidamente configurados para a
prestacao dos servicos deste termo.
8.12.2. Fornecer, ativar, promover a manutencdo ou substituir, as suas expensas, 0s
equipamentos e componentes para a correta prestagdo dos servigos.

8.13. Informar a necessidade de eventuais interrup¢des programadas dos servigos, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis.

8.14. Designar por escrito, preposto(s) que tenha(m) poder(es) para resolugdo de possiveis
ocorréncias durante a sua execu¢ao, acompanhamento das reclamagdes e providéncias decorrentes
da ma execucdo dos servigos, incluindo aquelas em atraso ou ndo atendidas pelo suporte técnico,
devendo disponibilizar nimero de telefone fixo e/ou celular e endere¢o de e-mail para formalizacio
das demandas.
8.14.1. O preposto designado devera estar disponivel para atendimento das demandas da
CONTRATANTE em dias Uteis e durante o hordrio comercial.
8.14.2. Indicar, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, um novo preposto nas
ocasibes em que houver substituicdo daquele indicado na Proposta Definitiva de Precos, por
intermédio de mensagem eletronica destinada ao endereco de e-mail: ti@cremesp.org.br.
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8.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124,11, d, da Lein2 14.133, de 2021.

8.16. Comunicar ao Cremesp com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias corridos, as alteracGes nas
condi¢Bes ambientais e nas especificagcdes técnicas que requererem providéncias do CONTRATANTE.

8.17. Do Sigilo, Da Seguranga e Do Tratamento das Operac¢6es e Dados Pessoais

8.17.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados pessoais ou sensiveis,
informacdes, documentos, sejam tais informacdes tangiveis ou ndo, orais ou escritas, bem como
imagens ou videos, armazenados em meio fisico, midia eletronica ou ainda qualquer outro meio,
gue a ela venham ser confiados ou que venha ter acesso em razdo do contrato, ndo podendo,
sob qualquer pretexto, reveld-los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar conhecimento a
guaisquer terceiros estranhos a este contrato. A manutencdo deste sigilo perdurara por 100
(cem) anos, no minimo, apds o término dos servigos contratados, em observancia ao artigo 31,
§19, da Lei n2 12.527/2011. Caso se verifique a quebra de sigilo das informacdes disponibilizadas
pelo CREMESP, serdo aplicadas as penalidades previstas na Lei n° 14.133/2021 e no contrato,
sem prejuizo das sang¢Bes penais cabiveis contidas na Lei n? 13.709/2018 e da comunicagdo a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

8.17.2. A Contratada devera fornecer no prazo de 15 (quinze) dias Uteis ao gestor do contrato
todas as informagdes relacionadas ao tratamento de dados, isto é, a todo e qualquer ato que
abranja a coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle,
modificagdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extracdo, incluindo eventuais cessdes a
terceiros, dos dados dos empregados da autarquia, de forma que o CONTRATANTE analise a
adequacéo e a necessidade, além de outros principios contidos na Lei n2 13.709/2018.

8.17.3. Caso o CONTRATANTE ou qualquer dos seus empregados entenda que ha inobservancia
aos principios e diretrizes contidos na Lei n2 13.709/2018, determinard a readequacdo ou
restricdo dos dados dos seus empregados, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de
aplicacdo das sangbes contidas no presente contrato, sem prejuizo de comunicacdo a
Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados.

8.17.4. A Contratada sera responsavel, seja a titulo de dolo ou culpa, por qualquer vazamento
dos dados dos empregados da autarquia a que der causa, nos termos da Lei n2 13.709/2018 e
do Cddigo Civil.

8.17.5. A Contratada deverd disponibilizar ao gestor do contrato, no ato da assinatura deste
contrato, as informagdes e o contato dos CONTROLADOR, OPERADOR E ENCARREGADO DE
DADQS, para fins de eventuais adequagdes aos ditames da Lei Geral de Prote¢do de Dados, a
pedido do CONTRATANTE.

8.17.6. Toda e qualquer adequacdo devera ser atendida no prazo de 05 dias Uteis, sob pena de
aplicagdo das sang¢les contidas neste contrato, sem prejuizo de outras previstas na Lei n2
13.709/2018, além da comunicac¢do a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

8.18. Apresentar comprovagdo de que possui autorizagdo/licenciamento e que seguiu os protocolos
estabelecidos pela Anatel, Aneel e Enel para utilizacdo e identificagdo em postes da estrutura aérea
ou subterrdnea e que esta de acordo com a legislacdo e normativas vigentes desses 6rgaos.
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8.19. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, a execucdo da
prestacdo do servico, nem subcontratar a prestacdo a que estd obrigada.

8.22. Comunicar, por escrito, imediatamente, ao Gestor do Contrato, a impossibilidade de execuc¢do
de qualquer obrigacdo contratual para a adogdo das providéncias cabiveis.

8.23. Aceitar nas mesmas condig¢Oes inicialmente contratadas, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarias até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato, conforme disposto
no art. 125 da Lei n2 14.133/21.

8.24. Manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados.

9. CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

9.1. Tipo MENOR VALOR TOTAL POR ITEM.

10. DA GESTAO, FISCALIZAGAO E PREPOSTO

10.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas
e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderad pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

10.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢dao ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

10.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.
10.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

10.5. Apds a assinatura do contrato, o Cremesp poderd convocar o representante da empresa
CONTRATADA para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera
informacGes acerca das obrigacGes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execugao da CONTRATADA, quando houver, do
método de aferi¢do dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

Do Fiscal do Contrato

10.6. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is), ou pelos
respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

10.7. O fiscal do contrato acompanhard a execugao dos servigos, para que sejam cumpridas todas as
condigbes estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para o Cremesp,
contemplando as seguintes atribuicdes:

a. Anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execugdo, com a descricio do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §12, e Decreto n2 11.246, de 2022, art.
22, 11);

Rua Luis Coelho, n° 26

CEP: 01309-900 - Sao Paulo — SP

Telefone: (11) 3631-5242 / licitacao@cremesp.org.br
Www.cremesp.org.br

Edital do Pregdo Eletrénico n2 90001/2025 — Processo n2 0003/2025


http://www.cremesp.org.br/

CREMESP - SLC
Proc. 0003/2025
Fls.369
Servidor:

© CREMESP §&

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAO PAULO

b. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, emitir notificacdes para a correcao da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art.
22, 111);

c. Informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou
adocgdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias
e saneadoras, se for o caso. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, IV).

d. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal comunicara o fato imediatamente ao gestor. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V).

e. Comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, o término da vigéncia sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a sua prorrogacdo. (Decreto n2
11.246, de 2022, art. 22, VII).

f. Verificar a manutencdo das condi¢cbes de habilitagio da CONTRATADA, acompanhar o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n? 11.246, de 2022).

g. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes previstas no contrato, o fiscal atuard
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n2 11.246, de 2022, art.
23, 1V).

10.8. Restando dois (2) meses para o término contratual, serdo realizadas vistorias pela Fiscalizagdo
do contrato e/ou empresa de consultoria contratada, a fim de verificar o perfeito estado dos
equipamentos.

Do Gestor do Contrato

10.9. O gestor do contrato coordenara a atualizagcdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo
dos servigos contendo todos os registros formais da execuc¢do no histdrico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias e das alteragoes.

10.10. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelo(s) fiscai(s), de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo dos servicos e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art.
21, 11).

10.11. O gestor do contrato acompanharda a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
CONTRATADA, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquida¢do e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto
n? 11.246, de 2022, art. 21, ll1).

10.12. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo(s) fiscai(s)
quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com men¢do ao seu desempenho
na execuc¢do dos servigos, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

10.13. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela Comissdo de Apuracgdo e
Aplicacdo de Penalidade - CAAP.

10.14. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, VI).
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10.15. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao
e gestdo nos termos pactuados.

10.16. Fica designado como GESTOR do Contrato, o Sr. MARCELO GONCALVES DE CASTRO, Secdo de
Tecnologia da Informacdo; e como FISCAL, os Sr. ALEXANDRE DE SANTANA BINDA, Lider de
Infraestrutura e Analista de Sistemas da TI.

Do Preposto

10.17. A Contratada devera indicar, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, o preposto
e/ou responsavel técnico nas ocasies em que houver substituicdo daquele indicado na Proposta de
Precos — Anexo Il do Edital, por e-mail a este Conselho, informando sua qualificacdo.

10.18. Caberd a Contratada fornecer de imediato, quando do recebimento do contrato e sempre que
houver atualizacGes, o(s) numero(s) telefénico(s), e-mail e todas as formas de contato para
chamadas destinadas as manutengdes corretivas e emergenciais e para comunicagdo com o
Preposto, para resolucdo rapida, eficiente e eficaz de todas e quaisquer ocorréncias.

11. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO SERVICO

11.1. O objeto serd recebido:

11.1.1. Provisoriamente, apds vistoria completa realizada mensalmente pelo Fiscal, com apoio
do ACORDO DE NIVEL DE SERVICO, para fins de cumprimento de prazos e caracteristicas
técnicas do servigo prestado, em até 10 (dez) dias da comunicacdo escrita do contratado,
mediante emissdo do Termo de Recebimento Provisério, quanto ao quantitativo,
especificagdes, garantia e prazo de entrega, com efeito de assumir a entrega do servico, para
fins de verificagdo do cumprimento de prazo. (Art. 140, |, a, da Lei n? 14.133, de 2021 e Arts.
22, X e 23, X do Decreto n? 11.246, de 2022).

11.1.1.1. Caso os materiais/servicos, em sua totalidade ou parcialmente, sejam
considerados insatisfatérios, sera lavrado Termo de Recusa, no qual se consignara as
desconformidades verificadas, devendo ser substituidos/refeitos no prazo maximo de 10
(dez) dias corridos, a serem determinados pelo Cremesp, contados a partir da
comunicagdo formal do Fiscal ou do Gestor.
11.1.1.2. Os custos de substituicdo dos servicos rejeitados correrdo, exclusiva e
totalmente, as expensas da contratada.
11.1.1.3. Os materiais, perdendo suas caracteristicas ou deteriorando-se, estando esses
dentro do prazo de validade ou tempo de vida util, assim como em condi¢des normais de
estocagem, uso e manuseio, deverdo ser trocados em prazo maximo a ser definido pelo
Cremesp, contato a partir da comunicagao formal, ficando por conta e 6nus da contratada
todas as despesas decorrentes da efetivagao da troca.
11.1.1.4. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do
termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.
11.1.1.5. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de
todos os testes de campo.
11.1.1.5.1. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medi¢do de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n®
14.133, de 2021).
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11.1.2. Definitivamente, realizada pelo Gestor, em até 15 (quinze) dias da emissdo do Termo de
Recebimento Provisdério, envolvendo a verificacdo final do servico, no tocante a qualidade,
funcionamento, produtividade, cumprimento das especificacdes e obrigacdes estipuladas em
edital e contrato, com eficacia liberatéria de todas as obriga¢des do contratado, exceto quanto
as eventuais garantias legais.

11.1.2.1. Para tanto, o gestor realizard a andlise dos relatérios e de toda a documentacgdo
apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impe¢cam a liquidagdo e o
pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes.
11.1.2.2. Apds isso, o gestor emitird o Termo de Recebimento Definitivo (com ou sem
ressalvas), do qual devera ser encaminhada uma cdpia ao contratado e outra a Sec¢do de
Contas a Pagar juntamente com a NF, jd eventualmente redimensionada e demais
documentos necessarios.

11.1.3. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

11.1.4. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca do servico, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao
do contrato.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Nas hipdteses de retardamento ou de inexecucdo total ou parcial do objeto, garantida a ampla
defesa a CONTRATADA, poderdo ser aplicadas as seguintes penalidades:
12.1.1. Adverténcia;
12.1.2. Multa;
12.1.3. Impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
12.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicio ou até que seja
promovida a reabilitagao;

12.2. A sanc¢do de adverténcia pode ser aplicada nos casos de infragdes mais leves, por ter carater
meramente pedagdgico, podendo ser aplicada cumulativamente com a san¢do de multa.

12.3. As multas previstas nos subitens seguintes poderdo ser aplicadas, isoladas ou cumulativamente
com as sanc¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar ou declaragao de inidoneidade. As
penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

12.3.1. Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso, calculada sobre o valor total adjudicado,
em caso de atraso na execuc¢do dos servicos, limitada a incidéncia a 20 (vinte) dias. Apds o
vigésimo dia e a critério do Cremesp, no caso de execucdo com atraso, podera ocorrer a ndo
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecucdo total da obrigacdo
assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca.
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12.3.2. Multa de 25% (vinte e cinco por cento) calculada sobre o valor total adjudicado, em
casos de atraso na execugdo dos servicos por periodo superior ao previsto no subitem anterior
ou de inexecucgao parcial da obrigacdo assumida.

12.3.3. Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo), observado o
maximo de 12,5% (doze e meio por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara
o Cremesp a promover a rescisdo do contrato.

12.3.4. Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total adjudicado, em caso de
inexecucdo total do objeto.

12.3.5. O descumprimento das obrigacdes elencadas a seguir referentes a execucdo contratual
implicara multa sobre o valor mensal do contrato, conforme especificado nas tabelas abaixo:

TABELA 01
ITEM CONDUTA GRAU INCIDENCIA
1 Deixar de indicar ou manter durante a execug¢do do 1 Por dia
contrato os prepostos previstos no edital/contrato.
Manter equipamento apresentando defeitos sem a . .
2 . 9 .p L P 1 Por item/Por dia
devida substituicao.
Descumprir determinagdo formal ou instrugdao a
3 A N 2 Por ocorréncia
complementar do érgao fiscalizador, por ocorréncia.
Recusar-se a executar servico determinado pela . .
4 ) o ¢ P 2 Por servigco/Por dia
fiscalizacdo.
Descumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
5 Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds 3 Por item/Por
reincidéncia formalmente notificada pelo dérgdo ocorréncia
fiscalizador.
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca . .
.p . P . . g Por dia/Por unidade
6 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia 4 .
. . de atendimento
e por unidade de atendimento.
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar A
7 .. o a . . 5 Por ocorréncia
dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais.
TABELA 2
GRAU CORRESPONDENCIA
1 1% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 3% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 5% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Rua Luis Coelho, n° 26

CEP: 01309-900 - Sdo Paulo — SP

Telefone: (11) 3631-5242 / licitacao@cremesp.org.br
Www.cremesp.org.br

Edital do Pregdo Eletrénico n2 90001/2025 — Processo n2 0003/2025


http://www.cremesp.org.br/

CREMESP - SLC
Proc. 0003/2025
Fls.373
Servidor:

CREMESP &

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAO PAULO

12.4. O recolhimento das multas sera feito da seguinte forma:

12.4.1. Dedugdo nos pagamentos devidos pelo Cremesp.

12.4.2. Deducdo na garantia contratual, quando prevista, e caso o valor da multa seja superior
ao da garantia, desconto da diferenca nos pagamentos devidos pelo Cremesp.

12.4.3. Pagamento direto na conta do Cremesp, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos
contados a partir do recebimento da notificacdo, por intermédio de boleto ou mediante
depdsito.

12.4.4. Cobranca judicial.

12.5. As multas cobradas ndo indenizam eventuais perdas e danos, os quais podem ser objeto de
cobranca administrativa ou judicial, desde que apurados em processo administrativo.
12.6. Sem prejuizo das multas previstas no edital e na Minuta do Contrato, nos termos do §72 do art.
156 da Lei n? 14.133/2021, a licitante pode ser advertida ou impedida de licitar ou contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancao,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, se incorrer em quaisquer das seguintes condutas:
a. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
b. dar causa a inexecucdo total do contrato;
c. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
d. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
e. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
f. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

12.6.1. O impedimento de licitar e contratar com a Unido produz descredenciamento no SICAF
ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores por igual periodo.

12.6.2. Na aplicacdo das sancbes de que trata esse subitem, o CREMESP deve levar em
consideracdo a gravidade da infracdo e as circunstancias atenuantes e agravantes.

12.7. A declaragdo de inidoneidade pode ser aplicada caso a CONTRATADA:
a. Cause prejuizo ao Cremesp por ma-fé, acdo maliciosa e premeditada;
b. Atue com interesses escusos;
c. Reincida em falhas punidas com outras san¢des;
d. Sofra condenacgdo definitiva por fraude fiscal, por meios dolosos, no recolhimento de
quaisquer tributos referentes aos servigos de que trata o contrato;
e. Pratique ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratagao;
f. Demonstre ndo possuir idoneidade para licitar ou contratar com o Cremesp, em virtude
de ilicitos praticados;
g. Reproduza, divulgue ou utilize, sem consentimento prévio do Cremesp, qualquer
informacdo a que tenha acesso em decorréncia da execu¢do do contrato/ata.

12.7.1. A declaracdo de inidoneidade implica proibicio de licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida sua reabilitacdo perante a autoridade competente.
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12.8. Nenhuma sancdo pode ser aplicada sem o devido processo administrativo, garantindo o direito
de defesa prévia ao licitante ou adjudicatario/contratado.
12.8.1. O prazo para apresentacdo de defesa prévia e de eventual indicacdo de provas a serem
produzidas é de 15 (quinze) dias uteis a contar da data da intimacgao pelo Cremesp.
12.8.2. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sanc¢des de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgao, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior,
que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.
12.8.3. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu
recebimento.
12.8.4. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

12.9. As sancbes serdo processadas pela Comissdao de Apuragdao de Aplicagdo de Penalidades —
CAAP, e propostas aos seguintes responsaveis:
12.9.1. De adverténcia, multa (inclusive moratéria) e impedimento de licitar e contratar com a
Unido, pelo Diretor 12 Secretdrio do Cremesp.
12.9.2. A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, pela
Presidéncia do Cremesp.

12.10. A aplicagdo das sangdes previstas no edital e Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparacdo integral dos danos causados.

13. REGIME DE EXECUCAO

13.1. O servico serd prestado na forma de execucdo indireta, pelo regime de empreitada por preco
global, conforme art. 69, inc. XXIX, da Lei n2 14.133/2021.

14. DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento dos servigos contratados serd realizado até o 21° dia, via depdsito bancdrio, apds
a apresentacdo do documento de cobranga (nota fiscal, nota fiscal simplificada, documento auxiliar
da nota fiscal eletrénica — Danfe, fatura, fatura comercial e outros) pela CONTRATADA.

14.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer impreterivelmente até a o 202 dia do més,
devendo ser precedida pelo recebimento provisério ou definitivo do servigo, conforme o caso.

14.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverad ser obrigatoriamente acompanhada da comprovac¢do da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacgdo
mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.
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14.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdao Normativa n2 3, de
26 de abril de 2018.

14.4. O setor competente para proceder ao pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

14.4.1. O prazo de validade.

14.4.2. A data da emissdo.

14.4.3. Os dados do contrato e do érgdo contratante.

14.4.4. O periodo de prestacdo dos servigos.

14.4.5. O valor a pagar; e

14.4.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

14.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo
da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipbtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apdés a comprovag¢ao da
regularizacao da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.
14.6. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria
para pagamento.
14.7. Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condicGes de habilitacdo exigidas no edital.
14.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da Contratante.
14.9. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em
licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n? 3, de
26 de abril de 2018.
14.10. Nado havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante
deverda comunicar aos o6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
14.11. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla
defesa.
14.12. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada nao regularize sua situagao junto ao SICAF.
14.12.1. Serd rescindido o contrato em execu¢do com a Contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela mdaxima autoridade da
Contratante.

14.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, nos
termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.
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14.14. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do drgao contratante, com fundamento na
Lei de Diretrizes Orcamentdrias vigente.

14.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante
a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1xNxVP
sendo:
EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = indice de compensac3o financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438

1=(TX) = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

14.16. Do montante devido a contratada, poderdo ser deduzidos os valores correspondentes a
multas ou indenizacGes possivelmente impostas pelo Cremesp.

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da contratagdo, objeto desta licitagdo, correrdao a conta dos recursos
consignados no Orgamento do Conselho Regional de Medicina do Estado de Sdo Paulo para o
exercicio de 2025, na seguinte classificacdo: Custeio - 6.2.2.1.1.33.90.40.006 - SERVICOS DE
TELECOMUNICACGES - TELEFONIA MOVEL E INTERNET.

16. VIGENCIA DO CONTRATO

16.1. O contrato tera a vigéncia de 12 (doze) meses contados a partir da sua assinatura, podendo ser
prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, na forma dos artigos 106 e 107
da Lei n® 14.133, de 2021.
16.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condi¢Oes e 0s precos permanecem vantajosos para o Cremesp, permitida a negociacao
com a CONTRATADA, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:
a. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos tem
natureza continuada;
b. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execuc¢do do contrato, com informacgdes de que
os servigos tenham sido prestados regularmente;
c. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que o Cremesp mantém interesse na
realizacdo do servico;
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d. Haja manifestacao expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogacao;
e. Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condicdes iniciais de habilitacao.

16.3. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

16.4. A prorrogacdo do contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

16.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido penalizada nas
sanc¢Oes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicagao.

17. DO REAJUSTE

17.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 12 (doze) meses
contados da data do orcamento estimado pelo Cremesp (julho/24).

17.2. Apds esse prazo, os precos poderdo ser reajustados pelo indice IPCA - IBGE, com base na
seguinte formula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(I-19) /12
onde:

R = Valor do reajuste procurado

V = Valor do item a ser reajustado

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos da data do orcamento estimado pelo
Cremesp

I = indice relativo ao més do reajustamento

17.3. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a
ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

17.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

17.5. O reajuste sera realizado por apostilamento.

18. DA SUBCONTRATAGAO

18.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

19. DA GARANTIA DE EXECUCAO

19.1. O licitante vencedor devera apresentar, no prazo maximo de 1 (um) més, contado da data da
homologacgao da licitagdo e antes da assinatura do contrato, comprovante de prestacao de garantia,
podendo optar por caucao em dinheiro, fianca bancdria ou seguro-garantia, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do ajuste, com validade durante a execugdo
do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada
prorrogagao.
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19.2. Para a apresentagdo de garantia, além de ser vedada a colocagao de clausula excludente de
gualquer natureza, deve ser observado que:

19.2.1. A carta de fianga bancdria devera conter expressa renuncia, pelo fiador, aos beneficios
do art. 827 do Cddigo Civil (Lei n2 10.406/2002), contendo subscri¢do de 2 (duas) testemunhas,
firmas reconhecidas em Cartério de Notas de todos os signatarios (inclusive das testemunhas),
exceto aquelas apresentadas em forma eletronica por certificacdo digital, instituida pela Medida
Proviséria n2 2.200-2, de 24/08/2001. Também devera ter o prazo de validade de 90 (noventa)
dias apds o término da vigéncia contratual (duragao);
19.2.2. A caugdo em dinheiro deverd ser depositada na Conta Corrente do Cremesp e sera
liberada, conforme subitens 19.2.9 e 19.2.13, com as devidas corre¢des bancarias.
19.2.3. A apdlice do seguro-garantia deve declarar expressamente a garantia do pagamento de
quaisquer das multas contratuais previstas na Lei n2 14.133, de 2021, inclusive as descritas nos
artigos 156 e 162 da referida lei, bem como cobrir as obrigacdes trabalhistas e previdenciarias,
devendo ser apresentada obrigatoriamente na via original da respectiva apdlice, juntamente
com o comprovante de pagamento do respectivo prémio a ser pago na sua totalidade numa
Unica vez.
19.2.4. A garantia deve cobrir, sem qualquer restricdo, as obrigacdes assumidas no contrato a
ser celebrado com o Cremesp, sobretudo:

a. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

b. Prejuizos diretos causados ao Cremesp, decorrentes de culpa ou dolo durante a

execuc¢do do contrato;
c. Multas moratérias e punitivas aplicadas pelo Cremesp a CONTRATADA;
d. ObrigacOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS,
nado adimplidas pela CONTRATADA.

19.2.5. Deve ser renovada a cada prorrogacdo efetivada no Contrato, nos moldes do art. 97,
inciso |, da Lei n2 14.133, de 2021, sendo também vedada a colocacdo de cldusula excludente de
qualquer natureza.

19.2.6. A inobservancia das condi¢des de garantia sujeita a CONTRATADA as sancOes previstas
na Clausula Décima Segunda (Das San¢Ges Administrativas) deste Termo de Referéncia.

19.2.7. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a CONTRATADA.

19.2.8. A validade da garantia deve se prolongar por 90 (noventa) dias apds o término da
vigéncia contratual.

19.2.9. A garantia somente sera liberada ante a comprovacdo de que a CONTRATADA tenha
pago todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratagao.

19.2.10. Caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da
vigéncia contratual, a garantia serd utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas,
conforme estabelecido na Instrugcdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 26.05.2017, letra “j” do item
3.1 do Anexo VII-F, observada a legislacdo que rege a matéria.

19.2.11. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagdo, inclusive
multas contratuais, a CONTRATADA fica obrigada a fazer a reposi¢do, no prazo maximo de 15
(quinze) dias a contar da data do recebimento de comunicac¢do do Cremesp.

19.2.12. A alteragao do valor do contrato, por qualquer motivo, implica a atualizacdo do valor da
garantia, no mesmo percentual estabelecido nesse item, obrigando-se a CONTRATADA a
complementa-la, se necessario.
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19.2.13. A garantia é considerada extinta:
19.2.13.1. Apds o término da vigéncia do contrato ou do prazo adicional estabelecido no
instrumento convocatdrio, que pode ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro;
19.2.13.2. Com a devolucdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo do Cremesp, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA
cumpriu todas as clausulas do contrato.

19.2.14. O Cremesp executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

20. DO FORO

20.1. Para dirimir quaisquer duvidas ou questdes relacionadas com a presente licitacdo, é
competente, na forma da lei, o foro da Justica Federal de Sd0 Paulo/SP, com exclusdo de qualquer
outro foro, por mais privilegiado que seja.

Sao Paulo, 07 de janeiro de 2025.

MARCELO GONCALVES DE CASTRO
Secdo de Tecnologia da Informagdo
Gestor
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ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO: CEP:

MUNICIPIO: ESTADO:
E-MAIL: TELEFONE:
REPRESENTANTE LEGAL:

CARGO/FUNCAO:

RESPONSAVEL PELA ASSINATURA DO CONTRATO:

CPF:

1. Esta proposta é baseada nas condi¢cdes estabelecidas no Pregdo n2 90001/2025, conforme
especificacdes constantes no Anexo | - Termo de Referéncia, cujo objeto é o fornecimento de acesso
a internet por link dedicado de fibra déptica com solucdo Anti-DDos incorporada e utilizando
Autonomous System (AS) prdprio, com Banda Minima de Acesso Garantida de 500 Mbps, pelo
periodo de 12 meses.

QUANT. | UNID. - - VALOR VALOR
ITEM LOCAL DESCRICAO / ESPECIFICACAO | VELOCIDADE MENSAL TOTAL
SEDE FREI CANECA Link 01 (um) link de dados com
servico mensal de acesso a
Rua Frei Caneca, 1282 01 internet de 500 Mbps,
1 — Consolagdo — Sao obrigatoriamente por meio de >00 Mbps RS RS
Paulo/SP Cep.: 01307- infraestrutura de Fibra
002 Optica - Link Principal
Link 01 (um) link de dados com
SEDE LUIS COELHO servico mensal de acesso a
01 internet de 500 Mbps,
2 Rua Luis Coelho, 26 - obrigatoriamente por meio de 500 Mbps
Consolac3o, S3o Paulo infraestrutura de Fibra RS RS
- CEP 01309-000 Optica - Link de Backup /
Contingéncia
DELEG. VILA MARIANA Link 01 (um) link de dados com
servico mensal de acesso a
Rua Domingos de 01 internet de 500 Mbps,
3 Moraes, 2187 - ¢j. 223 obrigatoriamente por meio de 500 Mbps RS RS
- Edificio Xangai infraestrutura de Fibra
Vila Mariana - CEP Optica - Link de Backup /
04035-000 Contingéncia

NOTA: O CRITERIO DE JULGAMENTO SERA O DE MENOR VALOR TOTAL POR ITEM DA PROPOSTA.

Valor anual proposto: RS (por extenso)
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2. Declaramos que esta proposta tem validade pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados da data de
realizacdo da licitacdo, e que concordamos com todas as condi¢des estabelecidas no Edital e
respectivo Anexo.

3. Em virtude das regras da Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral da Prote¢do de Dados - LGPD), na qualidade
de representante legal, AUTORIZO a divulgacdo dos meus dados pessoais na Plataforma de Compras
Governamentais (ComprasNet), por ocasido da participacdo no pregdo eletrénico ao qual esta
proposta vincula-se.

3.1. Quanto aos dados pessoais que constardo no contrato, no caso de éxito na licitacdo:

() autorizo a divulgacdo no Site do Cremesp (Portal da Transparéncia)

() NAO autorizo a divulgacdo no Site do Cremesp (Portal da Transparéncia)

4. Declaramos estar cientes que:

4.1. Os valores indicados no contrato remuneram todos os elementos requeridos para o
fornecimento do objeto, incluindo mao de obra, tributos incidentes e demais despesas, constituindo-
se assim, a Unica remuneracdo devida pelos trabalhos contratados.

4.2. O pagamento dos servigcos contratados serd realizado até o 21° dia, via depdsito bancario, apés a
apresentacdo do documento de cobrancga (nota fiscal, nota fiscal simplificada, documento auxiliar da
nota fiscal eletronica — Danfe, fatura, fatura comercial e outros) pela CONTRATADA.

4.3. O Cremesp reterd dos valores faturados os tributos correspondentes ao objeto contratado e os
recolherd diretamente aos cofres publicos, como determina a Lei Federal n2 9.430/96,
regulamentada pela Instrucdo Normativa SRF n? 1.234 de 12/01/2012 e suas alteracbes, nas
aliquotas constantes no Anexo | da referida Instrucdo Normativa.

5. DADOS BANCARIOS:
Banco: Cddigo do Banco:

Agéncia:
Conta Corrente de Pessoa Juridica:

6. PREPOSTO/RESPONSAVEL TECNICO QUE REPRESENTARA A EMPRESA DURANTE A VIGENCIA DO
CONTRATO:

NOME:

CPF:

(Local), , de de 2024

(assinatura, devidamente identificada)

PREENCHIDA EM PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA E ASSINADA POR SEUS REPRESENTANTES LEGAIS OU
PROCURADOR(ES) DEVIDAMENTE HABILITADO(S)
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ANEXO Il

MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

CONTRATO N¢ /2025
PREGAO ELETRONICO N2 90001/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 0003/2025

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O

FORNECIMENTO DE ACESSO A INTERNET POR LINK

DEDICADO DE FIBRA OPTICA, QUE ENTRE SI

CELEBRAM O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO

ESTADO DE SAO PAULO - CREMESP E A EMPRESA
- CNPJ:

O CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAO PAULO, autarquia federal, com sede na
Rua Luis Coelho n? 26, Consolagdo, CEP: 01309-900 - S3o Paulo/SP, inscrita no CNPJ do MF sob n.2
63.106.843/0001-97 e isento de Inscricdo Estadual, neste ato representado por seu Diretor
Presidente, Dr. Angelo Vattimo, nomeado pela 52042 Reunido Plenaria Ordinadria do Conselho
Regional de Medicina do Estado de S3do Paulo, em 12 de outubro de 2023, portador do RG n?
XXXXXXXXX e inscrito no CPF/MF sob n2 XXX.XXX.XXX-XX, por sua Diretora Primeira Secretaria, Dra.
Irene Abramovich, portadora do RG n2 XX.XXX.XXX-XX e inscrita no CPF/MF sob n2 XXX.XXX.XXX-XX e
por seu Diretor Primeiro Tesoureiro, Dr. Pedro Sinkevicius Neto, portador do RG n2 XXXXXXX e
inscrito no CPF/MF sob n2 XXX XXX.XXX-XX; doravante denominado CONTRATANTE, considerando o
julgamento da licitagdo na modalidade pregdo, na forma eletronica, sob o n2 90001/2025 e Processo
Administrativo n2 0003/2025, RESOLVE celebrar o presente contrato, baseado no valor da Proposta
Comercial ofertada pela empresa , com sede a
Rua , N2 , bairro, (cidade) / (estado), inscrita no CNPJ sob n¢
, representada por seu (sécio(a), diretor(a)) , Sr.(a) ,
portador(a) do RG n2 XX.XXX.XXX-X e inscrito(a) no CPF/MF sob n2 XXX.XXX.XXX-XX, doravante
designada CONTRATADA, sujeitando-se as partes as normas previstas no edital de licitacdo ou
sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, no Decreto n.2
11.462, de 31 de margo de 2023, e em conformidade com as disposi¢cOes a seguir:

Esta ata vincula-se ao seguinte instrumento:
| - Proposta da CONTRATADA, de [data por extenso]
Il - Termo de Referéncia ao edital n2 90001/2025
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1.1. Contratagdo de servicos de fornecimento de acesso a internet por link dedicado de fibra éptica
com solugdo Anti-DDos incorporada e utilizando Autonomous System (AS) préprio, com Banda
Minima de Acesso Garantida de 500 Mbps, pelo periodo de 12 meses.

CLAUSULA SEGUNDA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO

2.1. O regime de execugdo do objeto com todos os seus detalhamentos e garantias, os modelos de
gestdo e de execucgdo, assim como local, prazos e condi¢cbes de conclusdo, entrega, observacdo e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, vinculado a este contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR DO CONTRATO

3.1. O valor anual para o presente contrato serd de RS (por extenso), nos termos da proposta
apresentada pela CONTRATADA, conforme a tabela abaixo:

QUANT. | UNID. - - VALOR VALOR
ITEM LOCAL DESCRICAO / ESPECIFICACAO | VELOCIDADE MENSAL TOTAL
SEDE FREI CANECA Link 01 (um) link de dados com
servico mensal de acesso a
Rua Frei Caneca, 1282 01 internet de 500 Mbps,
! — Consolagdo —S3o obrigatoriamente por meio de >00 Mbps RS RS
Paulo/SP Cep.: 01307- infraestrutura de Fibra
002 Optica - Link Principal
Link 01 (um) link de dados com
SEDE LUIS COELHO servico mensal de acesso a
01 internet de 500 Mbps,
2 Rua Luis Coelho, 26 - obrigatoriamente por meio de 500 Mbps
Consolagdo, S3o Paulo infraestrutura de Fibra RS RS
- CEP 01309-000 Optica - Link de Backup /
Contingéncia
DELEG. VILA MARIANA Link 01 (um) link de dados com
servico mensal de acesso a
Rua Domingos de 01 internet de 500 Mbps,
3 Moraes, 2187 - ¢j. 223 obrigatoriamente por meio de 500 Mbps RS RS
- Edificio Xangai infraestrutura de Fibra
Vila Mariana - CEP Optica - Link de Backup /
04035-000 Contingéncia

CLAUSULA QUARTA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

4.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;
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4.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagcdo dos servicos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

4.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucgdo dos servigos, fixando prazo para sua corregao;

4.4. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢bes
estabelecidas no Edital e seus anexos;

4.5. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
CONTRATADA, em conformidade com a Lei Federal n2 9.430/96, regulamentada pela Instrucdo
Normativa SRF n2 1.234 de 12 de janeiro de 2012 e suas alteragGes, nas aliquotas constantes no
Anexo | da referida Instrucao Normativa.

4.6. Fiscalizar os documentos que comprovem as regularidades juridica, fiscal e trabalhista da
CONTRATADA solicitando os originais quando julgar necessario.

4.7. Avaliar a capacidade operacional da CONTRATADA, sobretudo as reais condicdes de prestacao
dos servicos, devendo o fiscal notifica-la, por escrito, toda e qualquer irregularidade observada.

4.8. Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos fora do estabelecido e que estejam em desacordo com
este termo de referéncia.

4.9. Prestar todas as informacdes e esclarecimentos pertinentes ao objeto contratado, que venham a
ser solicitadas pelos técnicos da CONTRATADA.

4.10. Prover a infraestrutura fisica necessaria a prestagdo dos servicos, incluindo os sistemas de
alimentagao de energia, bem como local, Rack de Redes e instala¢des adequadas.

4.11. Realizar a manutencdo dos equipamentos, instalaces e sistemas de sua propriedade, que ndo
forem objeto do contrato, como por exemplo distribuicdo da rede interna e configuracdo dos switchs
de distribuicao.

4.12. Instalar e manter a rede interna dentro das especificagdes técnicas necessarias ao
funcionamento do circuito de comunica¢do, comunicando a CONTRATADA qualquer anormalidade
observada na prestacdo dos servicos.

4.13. Assumir a responsabilidade pela guarda e integridade dos equipamentos recebidos da
CONTRATADA, obrigando-se em caso de extravio, dano ou destruicdo, mesmo que parcial, por
qualquer motivo, excluidos os de for¢ca maior, ao respectivo ressarcimento do valor dos
equipamentos.

4.14. Facilitar a entrada de pessoal técnico credenciado pela CONTRATADA para realizacdo de
manutengao corretiva e preventiva.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes do Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execu¢do
do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

5.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cddigo de
Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990).

5.3. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacgdo por
eles solicitados.
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5.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregoes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.
5.5. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado a Administracdo, seus bens/equipamentos
ou a terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucdo contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou
da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos.
5.6. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
— SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagcdo do contrato, junto com a
Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou
sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT.
5.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacGes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante e ndo poderd onerar o objeto do contrato.
5.8. Executar o objeto em até 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato.
5.9. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.
5.10. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢Ges assumidas,
todas as condig¢Oes exigidas para habilitagdo na licitagdo.
5.11. Entregar os relatérios gerenciais ao Cremesp até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao
da prestacdo do servico de Internet, por meio eletronico.
5.12. Prover os equipamentos e meios de transmissdo necessarios para a prestacdo dos servigos,
realizando o diagndstico de eventuais falhas e eliminando os defeitos nos componentes sob sua
responsabilidade e/ou substituindo-os, inclusive os equipamentos, sempre que necessario.
5.12.1. Ofertar equipamentos novos, com capacidade e devidamente configurados para a
prestacao dos servicos deste termo.
5.12.2. Fornecer, ativar, promover a manutencdo ou substituir, as suas expensas, 0s
equipamentos e componentes para a correta prestacdo dos servigos.

5.13. Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servicos, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis.

5.14. Designar por escrito, preposto(s) que tenha(m) poder(es) para resolu¢do de possiveis
ocorréncias durante a sua execug¢ao, acompanhamento das reclamagdes e providéncias decorrentes
da ma execucdo dos servigos, incluindo aquelas em atraso ou ndo atendidas pelo suporte técnico,
devendo disponibilizar nimero de telefone fixo e/ou celular e endere¢o de e-mail para formalizagio
das demandas.
5.14.1. O preposto designado deverd estar disponivel para atendimento das demandas da
CONTRATANTE em dias Uteis e durante o hordrio comercial.
5.14.2. Indicar, no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, um novo preposto nas
ocasides em que houver substituicdo daquele indicado na Proposta Definitiva de Precos, por
intermédio de mensagem eletronica destinada ao endereco de e-mail: ti@cremesp.org.br.
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5.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124,11, d, da Lein2 14.133, de 2021.

5.16. Comunicar ao Cremesp com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias corridos, as altera¢des nas
condi¢des ambientais e nas especificagcdes técnicas que requererem providéncias do CONTRATANTE.

5.17. Do Sigilo, Da Seguranca e Do Tratamento das Operagdes e Dados Pessoais

5.17.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados pessoais ou sensiveis,
informacdes, documentos, sejam tais informacdes tangiveis ou ndo, orais ou escritas, bem como
imagens ou videos, armazenados em meio fisico, midia eletronica ou ainda qualquer outro meio,
gue a ela venham ser confiados ou que venha ter acesso em razdo do contrato, ndo podendo,
sob qualquer pretexto, reveld-los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar conhecimento a
guaisquer terceiros estranhos a este contrato. A manutencdo deste sigilo perdurara por 100
(cem) anos, no minimo, apds o término dos servigos contratados, em observancia ao artigo 31,
§19, da Lei n2 12.527/2011. Caso se verifique a quebra de sigilo das informacdes disponibilizadas
pelo CREMESP, serdo aplicadas as penalidades previstas na Lei n° 14.133/2021 e no contrato,
sem prejuizo das sang¢Bes penais cabiveis contidas na Lei n® 13.709/2018 e da comunicagdo a
Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados.

5.17.2. A Contratada devera fornecer no prazo de 15 (quinze) dias Uteis ao gestor do contrato
todas as informacgdes relacionadas ao tratamento de dados, isto é, a todo e qualquer ato que
abranja a coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle,
modificagdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extracdo, incluindo eventuais cessdes a
terceiros, dos dados dos empregados da autarquia, de forma que o CONTRATANTE analise a
adequacdo e a necessidade, além de outros principios contidos na Lei n2 13.709/2015.

5.17.3. Caso o CONTRATANTE ou qualquer dos seus empregados entenda que ha inobservancia
aos principios e diretrizes contidos na Lei n2 13.709/2018, determinard a readequacdo ou
restricdo dos dados dos seus empregados, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de
aplicagdo das san¢les contidas no presente contrato, sem prejuizo de comunicagdo a
Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados.

5.17.4. A Contratada sera responsavel, seja a titulo de dolo ou culpa, por qualquer vazamento
dos dados dos empregados da autarquia a que der causa, nos termos da Lei n? 13.709/2018 e
do Cddigo Civil.

5.17.5. A Contratada devera disponibilizar ao gestor do contrato, no ato da assinatura deste
contrato, as informagdes e o contato dos CONTROLADOR, OPERADOR E ENCARREGADO DE
DADOS, para fins de eventuais adequagdes aos ditames da Lei Geral de Protecdo de Dados, a
pedido do CONTRATANTE.

5.17.6. Toda e qualquer adequacgao devera ser atendida no prazo de 05 dias Uteis, sob pena de
aplicacdo das sanc¢Oes contidas neste contrato, sem prejuizo de outras previstas na Lei n2
13.709/2018, além da comunicac¢do a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

5.18. Apresentar comprovacdo de que possui autorizagdo/licenciamento e que seguiu os protocolos
estabelecidos pela Anatel, Aneel e Enel para utilizacdo e identificacdo em postes da estrutura aérea
ou subterrdnea e que esta de acordo com a legislacdo e normativas vigentes desses 6rgaos.
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5.19. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, a execucdo da
prestacdo do servico, nem subcontratar a prestacdo a que estd obrigada.

5.22. Comunicar, por escrito, imediatamente, ao Gestor do Contrato, a impossibilidade de execugdo
de qualquer obrigacdo contratual para a adogdo das providéncias cabiveis.

5.23. Aceitar nas mesmas condic¢des inicialmente contratadas, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarias até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato, conforme disposto
no art. 125 da Lei n2 14.133/21.

5.24. Manter, durante a execu¢dao do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados.

CLAUSULA SEXTA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

6.1. Nas hipdteses de retardamento ou de inexecuc¢do total ou parcial do objeto, garantida a ampla
defesa a CONTRATADA, poderdo ser aplicadas as seguintes penalidades:
6.1.1. Adverténcia;
6.1.2. Multa;
6.1.3. Impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
6.1.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagao;

6.2. A sancdo de adverténcia pode ser aplicada nos casos de infragdes mais leves, por ter carater
meramente pedagdgico, podendo ser aplicada cumulativamente com a san¢do de multa.

6.3. As multas previstas nos subitens seguintes poderdo ser aplicadas, isoladas ou cumulativamente
com as sanc¢dOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar ou declaracdo de inidoneidade. As
penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

6.3.1. Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso, calculada sobre o valor total adjudicado,
em caso de atraso na execuc¢do dos servicos, limitada a incidéncia a 20 (vinte) dias. Apds o
vigésimo dia e a critério do Cremesp, no caso de execucdo com atraso, podera ocorrer a ndo
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da obrigacao
assumida, sem prejuizo da rescisado unilateral da avenca.

6.3.2. Multa de 25% (vinte e cinco por cento) calculada sobre o valor total adjudicado, em casos
de atraso na execuc¢do dos servigos por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de
inexecucgdo parcial da obriga¢do assumida.

6.3.3. Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacgdo), observado o
maximo de 12,5% (doze e meio por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard
o Cremesp a promover a rescisao do contrato.

6.3.4. Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total adjudicado, em caso de
inexecucao total do objeto.

Rua Luis Coelho, n° 26

CEP: 01309-900 - Sao Paulo — SP

Telefone: (11) 3631-5242 / licitacao@cremesp.org.br
Www.cremesp.org.br

Edital do Pregdo Eletrénico n2 90001/2025 — Processo n2 0003/2025


http://www.cremesp.org.br/

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAO PAULO

) CREMESP

CREMESP - SLC
Proc. 0003/2025
Fls.388
Servidor:

6.3.5. O descumprimento das obrigacbes elencadas a seguir referentes a execucao contratual
implicara multa sobre o valor mensal do contrato, conforme especificado nas tabelas abaixo:

TABELA 01
ITEM CONDUTA GRAU INCIDENCIA
1 Deixar de indicar ou manter durante a execug¢do do 1 Por dia
contrato os prepostos previstos no edital/contrato.
Manter equipamento apresentando defeitos sem a . .
2 . q .p . P 1 Por item/Por dia
devida substituicao.
Descumprir determinagdo formal ou instrugdo a
3 R N 2 Por ocorréncia
complementar do drgao fiscalizador, por ocorréncia.
Recusar-se a executar servico determinado pela . .
4 . ¢ P 2 Por servigo/Por dia
fiscalizagdo.
Descumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
5 Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds 3 Por item/Por
reincidéncia formalmente notificada pelo 6érgao ocorréncia
fiscalizador.
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga . .
.p . P . . g Por dia/Por unidade
6 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia 4 .
. . de atendimento
e por unidade de atendimento.
Permitir situagcdo que crie a possibilidade de causar a
7 . - a . . 5 Por ocorréncia
dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais.
TABELA 2
GRAU CORRESPONDENCIA
1 1% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 3% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 5% ao dia sobre o valor mensal do contrato

6.4. O recolhimento das multas sera feito da seguinte forma:

6.4.1. Deducdo nos pagamentos devidos pelo Cremesp.
6.4.2. Deducdo na garantia contratual, quando prevista, e caso o valor da multa seja superior ao
da garantia, desconto da diferenca nos pagamentos devidos pelo Cremesp.

6.4.3. Pagamento direto na conta do Cremesp, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos
contados a partir do recebimento da notificagdo, por intermédio de boleto ou mediante

depdsito.

6.4.4. Cobranca judicial.

6.5. As multas cobradas ndao indenizam eventuais perdas e danos, os quais podem ser objeto de
cobranca administrativa ou judicial, desde que apurados em processo administrativo.
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6.6. Sem prejuizo das multas previstas no edital e na Minuta do Contrato, nos termos do §72 do art.
156 da Lei n? 14.133/2021, a licitante pode ser advertida ou impedida de licitar ou contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancao,
pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, se incorrer em quaisquer das seguintes condutas:

a. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

b. dar causa a inexecucgao total do contrato;

c. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

d. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

e. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo,

guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo

justificado;

6.6.1. O impedimento de licitar e contratar com a Unido produz descredenciamento no SICAF ou
nos sistemas de cadastramento de fornecedores por igual periodo.

6.6.2. Na aplicacdo das sancdes de que trata esse subitem, o CREMESP deve levar em
consideracado a gravidade da infracdo e as circunstancias atenuantes e agravantes.

6.7. A declaracdo de inidoneidade pode ser aplicada caso a CONTRATADA:
a. Cause prejuizo ao Cremesp por ma-fé, agdo maliciosa e premeditada;
b. Atue com interesses escusos;
c. Reincida em falhas punidas com outras san¢des;
d. Sofra condenacdo definitiva por fraude fiscal, por meios dolosos, no recolhimento de
quaisquer tributos referentes aos servicos de que trata o contrato;
e. Pratique ilicitos visando a frustrar os objetivos da contratacao;
f. Demonstre ndo possuir idoneidade para licitar ou contratar com o Cremesp, em virtude
de ilicitos praticados;
g. Reproduza, divulgue ou utilize, sem consentimento prévio do Cremesp, qualquer
informacdo a que tenha acesso em decorréncia da execu¢do do contrato/ata.

6.7.1. A declaragdo de inidoneidade implica proibicdo de licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida sua reabilitacdo perante a autoridade competente.

6.8. Nenhuma sanc¢do pode ser aplicada sem o devido processo administrativo, garantindo o direito
de defesa prévia ao licitante ou adjudicatario/contratado.
6.8.1. O prazo para apresentacdo de defesa prévia e de eventual indicacdo de provas a serem
produzidas é de 15 (quinze) dias uteis a contar da data da intimagdo pelo Cremesp.
6.8.2. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sangbes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual
serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motiva¢do a autoridade superior,
que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.
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6.8.3. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracdo da aplicacao da sancao de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da
intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.
6.8.4. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

6.9. As sangOes serdo processadas pela Comissdao de Apuragao de Aplicagdo de Penalidades — CAAP,
e propostas aos seguintes responsaveis:
6.9.1. De adverténcia, multa (inclusive moratéria) e impedimento de licitar e contratar com a
Unido, pelo Diretor 12 Secretdrio do Cremesp.
6.9.2. A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, pela
Presidéncia do Cremesp.

6.10. A aplicacdo das sancdes previstas no edital e Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparacao integral dos danos causados.

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento dos servicos contratados sera realizado até o 21° dia, via depdsito bancdrio, apds a
apresentacdo do documento de cobranca (nota fiscal, nota fiscal simplificada, documento auxiliar da
nota fiscal eletrénica — Danfe, fatura, fatura comercial e outros) pela CONTRATADA.
7.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deverd ocorrer impreterivelmente até a o 202 dia do més,
devendo ser precedida pelo recebimento provisério ou definitivo do servi¢co, conforme o caso.
7.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacgdo
mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133/2021.
7.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo Normativa n2 3, de
26 de abril de 2018.

7.4. O setor competente para proceder ao pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.4.1. O prazo de validade.

7.4.2. A data da emissdo.

7.4.3. Os dados do contrato e do érgao contratante.

7.4.4. O periodo de prestagao dos servigos.

7.4.5. O valor a pagar; e

7.4.6. Eventual destaque do valor de retencgées tributdrias cabiveis.

7.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo
da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-da apdés a comprovagdo da
regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

7.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.
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7.7. Antes de cada pagamento a Contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.
7.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da Contratante.
7.9. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em
licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n? 3, de
26 de abril de 2018.
7.10. Nado havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera
comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
7.11. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla
defesa.
7.12. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.
7.12.1. Serd rescindido o contrato em execug¢do com a Contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela mdaxima autoridade da
Contratante.

7.13. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em
especial a prevista no artigo 31 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, nos
termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

7.14. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha
em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Orcamentarias vigente.

7.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgao financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante
a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1xNxVP

sendo:

EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.
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I = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438

I={X) 1= 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

7.16. Do montante devido a contratada, poderdo ser deduzidos os valores correspondentes a multas
ou indenizagdes possivelmente impostas pelo Cremesp.

CLAUSULA OITAVA - VIGENCIA E PRORROGACAO

8.1. O contrato tera a vigéncia de 12 (doze) meses contados a partir da sua assinatura, podendo ser
prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, na forma dos artigos 106 e 107
da Lein®14.133, de 2021.
8.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de
que as condicGes e os precos permanecem vantajosos para o Cremesp, permitida a negociacdo com a
CONTRATADA, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:
a. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servigos tem
natureza continuada;
b. Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execug¢do do contrato, com informacdes de que
os servicos tenham sido prestados regularmente;
c. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que o Cremesp mantém interesse na
realizacdo do servico;
d. Haja manifestacdo expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogacao;
e. Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condi¢Ges iniciais de habilitagao.

8.3. ACONTRATADA nado tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

8.4. A prorrogacao do contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.

8.5. Nas eventuais prorrogag¢des, os custos ndo renovdveis ja pagos ou amortizados ao longo do
primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigao
para a renovagao.

8.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando a CONTRATADA tiver sido penalizada nas sangdes
de declaragao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas
as abrangéncias de aplicac¢do.

CLAUSULA NONA - REAJUSTE
9.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 12 (doze) meses
contados da data do orcamento estimado pelo Cremesp (julho/24).

9.2. Apods esse prazo, os precos poderdo ser reajustados pelo indice IPCA - IBGE, com base na
seguinte fdrmula (art. 52 do Decreto n.2 1.054, de 1994):

R=V(I-19) /12
onde:

R = Valor do reajuste procurado
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V = Valor do item a ser reajustado

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos da data do orcamento estimado pelo
Cremesp

I = Indice relativo ao més do reajustamento

9.3. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a
ser determinado(s) pela legislagdo entdao em vigor.

9.4. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
9.5. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA DA EXECUGCAO

10.1. O licitante vencedor deverd apresentar, no prazo maximo de 1 (um) més, contado da data da
homologacao da licitacdo e antes da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia,
podendo optar por cau¢do em dinheiro, fianca bancdria ou seguro-garantia, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do ajuste, com validade durante a execugdo
do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada
prorrogacao.

10.2. Para a apresentacdo de garantia, além de ser vedada a colocacdo de clausula excludente de
qualquer natureza, deve ser observado que:

10.2.1. A carta de fianga bancdria devera conter expressa renuncia, pelo fiador, aos beneficios
do art. 827 do Cddigo Civil (Lei n2 10.406/2002), contendo subscri¢cdo de 2 (duas) testemunhas,
firmas reconhecidas em Cartdrio de Notas de todos os signatarios (inclusive das testemunhas),
exceto aquelas apresentadas em forma eletronica por certificacdo digital, instituida pela Medida
Provisdria n? 2.200-2, de 24/08/2001. Também devera ter o prazo de validade de 90 (noventa)
dias apds o término da vigéncia contratual (duragao);
10.2.2. A caugdo em dinheiro deverd ser depositada na Conta Corrente do Cremesp e sera
liberada, conforme subitens 10.2.9 e 10.2.13, com as devidas corre¢des bancarias.
10.2.3. A apdlice do seguro-garantia deve declarar expressamente a garantia do pagamento de
quaisquer das multas contratuais previstas na Lei n? 14.133, de 2021, inclusive as descritas nos
artigos 156 e 162 da referida lei, bem como cobrir as obrigacGes trabalhistas e previdenciarias,
devendo ser apresentada obrigatoriamente na via original da respectiva apdlice, juntamente
com o comprovante de pagamento do respectivo prémio a ser pago na sua totalidade numa
Unica vez.
10.2.4. A garantia deve cobrir, sem qualquer restricdo, as obrigacdes assumidas no contrato a
ser celebrado com o Cremesp, sobretudo:

a. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

b. Prejuizos diretos causados ao Cremesp, decorrentes de culpa ou dolo durante a

execucado do contrato;
¢. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pelo Cremesp a CONTRATADA;
d. Obrigag¢des trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS,
nado adimplidas pela CONTRATADA.
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10.2.5. Deve ser renovada a cada prorrogacao efetivada no Contrato, nos moldes do art. 97,
inciso |, da Lei n? 14.133, de 2021, sendo também vedada a colocacdo de clausula excludente de
qualquer natureza.

10.2.6. A inobservancia das condi¢des de garantia sujeita a CONTRATADA as sangOes previstas
na Cladusula Décima Segunda (Das San¢Ges Administrativas) deste Termo de Referéncia.

10.2.7. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢cGes a CONTRATADA.

10.2.8. A validade da garantia deve se prolongar por 90 (noventa) dias apds o término da
vigéncia contratual.

10.2.9. A garantia somente sera liberada ante a comprovacdo de que a CONTRATADA tenha
pago todas as verbas rescisdrias trabalhistas decorrentes da contratacao.

10.2.10. Caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da
vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas,
conforme estabelecido na Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 26.05.2017, letra “j” do item
3.1 do Anexo VII-F, observada a legislacdo que rege a matéria.

10.2.11. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigacdo, inclusive
multas contratuais, a CONTRATADA fica obrigada a fazer a reposicdo, no prazo maximo de 15
(quinze) dias a contar da data do recebimento de comunicac¢édo do Cremesp.

10.2.12. A alteracdo do valor do contrato, por qualquer motivo, implica a atualizacdo do valor da
garantia, no mesmo percentual estabelecido nesse item, obrigando-se a CONTRATADA a
complementa-la, se necessario.

10.2.13. A garantia é considerada extinta:
10.2.13.1. Apds o término da vigéncia do contrato ou do prazo adicional estabelecido no
instrumento convocatério, que pode ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro;
10.2.13.2. Com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo do Cremesp, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA
cumpriu todas as clausulas do contrato.

10.2.14. O Cremesp executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SUBCONTRATACAO

11.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ALTERAGCAO SUBJETIVA

12.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do
contrato.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERAGOES

13.1. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n2
14.133, de 2021.

13.2. A CONTRATADA é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

13.3. As altera¢Ges contratuais deverdao ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do Cremesp, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14.133, de 2021).

13.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

14.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem
sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

14.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Cremesp, quando
entender que o termo ndo mais lhe oferece vantagem.

14.3. A extingdo nesta hipdtese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja
a notificacdo da CONTRATADA pelo Cremesp nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

14.4. Caso a notificacdo da ndo continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extin¢cdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses
da data da comunicacao.

14.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacGes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

14.6. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

14.7. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejard a
extin¢do se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

14.7.1. Se a operagdo implicar mudangca da pessoa juridica CONTRATADA , devera ser
formalizado termo aditivo para altera¢do subjetiva.

14.8. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:
14.9. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

14.9.1. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
14.9.2. Indenizagdes e multas.

14.10. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério
(art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).
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14.11. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do drgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da contratacdo, objeto desta contratagdo, correrdo a conta dos
recursos consignados no Orcamento do Conselho Regional de Medicina do Estado de S3o Paulo para
o exercicio de 2025, na seguinte classificacdo: Custeio - 6.2.2.1.1.33.90.40.006 - SERVICOS DE
TELECOMUNICAGCOES - TELEFONIA MOVEL E INTERNET.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdao decididos pelo Cremesp, segundo as disposicdes contidas na Lei n®
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicoes
contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao Cremesp divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de ContratagGes
Pdblicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 89, §29, da Lei n.
12.527, de 2011, c/c art. 72, §39, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal de S3o Paulo/SP, para dirimir os litigios que decorrerem da
execucdo deste contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagao, conforme art. 92, §19, da

Lei n? 14.133/21.

Sao Paulo, de de 2025

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAQ PAULO

Dr. Angelo Vattimo Dra. Irene Abramovich
Diretor Presidente Diretora Primeira Secretaria
Dr. Pedro Sinkevicius Neto D 0.0.0.0.0.4.4.0.0.0.0.¢¢
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Diretor Primeiro Tesoureiro Gestor do contrato

XXXXXXXXXXX
Fiscal do contrato

CONTRATADA

REPRESENTANTE LEGAL
CNPJ: XX XXX XXX/ XXXX-XX
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ANEXO IV ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS (SLA)
Indicador: Disponibilidade do enlace
Descricao do  Percentual de tempo, durante o periodo do més de operacao, em que
Indicador um enlace (incluindo o CPE) venha a permanecer em condi¢cGes normais

de funcionamento.

Formula de Célculo IDM=[(To-Ti)/To]*100

Onde: IDM = indice de disponibilidade mensal do enlace em %

To = periodo de operagdo (um més) em minutos.

Ti = somatdrio dos tempos de inoperdancia durante o periodo de
operacdo (um més) em minutos.

No caso de inoperdncia reincidente num periodo inferior a 3 (trés)
horas, contado a partir do restabelecimento do enlace da ultima
inoperancia, considerar-se-a como tempo de indisponibilidade do
enlace o inicio da primeira inoperancia até o final da ultima
inoperancia, quando o enlace estiver totalmente operacional.

A indisponibilidade de dados de geréncia (coleta ndo realizada, dados
ndo acessiveis, etc.) serd considerada como indisponibilidade do
servico, caso isto implique em perda de dados de gerenciamento.

Os tempos de inoperadncia serdo os tempos em que os enlaces
apresentarem problemas que serdo obtidos dos chamados abertos no
sistema de abertura de chamados técnicos (Trouble Ticket) e os tempos
de indisponibilidade computados pela violagdo do indicador de
Retardo. Somente serdo desconsiderados os tempos de inoperancia,
causados por manutengdes programadas com a Cremesp, ressalvados,
contudo, os casos fortuitos e de forga maior.

Periodicidade de Mensal

Afericdo

Limiar de Disponibilidade mensal minima (em %) de 99,5%
Qualidade

Pontos de Controle =~ A CONTRATADA realizard, por meio da solu¢do de gerenciamento, a
coleta e o armazenamento de informagdes a respeito de todos os
enlaces pelo tempo de duragao do contrato.

Relatérios de Niveis | A CONTRATADA deverad disponibilizar mensalmente ao Cremesp,
de Servico (SLR) relatérios com os indices apurados diariamente, totalizados e
apresentados mensalmente por enlace. Para todos os enlaces, inclusive
para o0s que apresentarem operabilidade plena, deverdo ser
apresentados: o tempo de indisponibilidade (horas e minutos), o tempo
de interrupgdes programadas e o tempo de interrupgdes de
responsabilidade do Cremesp.

A CONTRATADA devera disponibilizar relatdrio analitico com os tempos
de falhas (com hora de inicio e fim da inoperancia), minutos excedentes
a0 prazo maximo para reparo e disponibilidade no periodo (més).
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Indicador: Perda de Pacotes
Descri¢do do Representa a quantidade de pacotes perdidos fim-a-fim. E medida
Indicador em percentual tomando como referéncia o volume total de pacotes

qgue alcancaram o destino (medido na interface LAN do CE do
terminal de destino — Backbone Internet) dentre o volume total de
pacotes transmitidos (medido na interface LAN do CPE do terminal
de origem).

Formula de Calculo TP = (NPorigem - diestino) / NPorigem

Onde:

TPP = Taxa de Perda de Pacotes

NPorigem= N2 de pacotes na origem

NPdestino= N2 de pacotes no destino

Periodicidade de Sempre que o Cremesp julgar necessario, podera ser solicitada a
Afericdo: medicdo do percentual de perda de pacotes fim a fim, através de
equipamento de teste especializado. A CONTRATADA devera avaliar
a medida do percentual de perda de pacotes por 5 minutos nos
horarios de maior trafego. A CONTRATADA devera atender a essas
solicitacdes em, no maximo, 4 horas.

Limiar de qualidade Menor ouiguala2 %

Pontos de Controle Medicbes a serem realizadas pelo Provedor, permitindo auditoria
pelo Cremesp para afericdo dos valores deste indicador.

Relatérios de Niveis de - A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado pelo

Servico (SLR) Cremesp, relatérios com os valores das medicGes solicitadas,
referentes ao percentual de perda de pacotes.

Sangdo para o caso 0,02% (dois centésimos por cento) por percentual (%) de perda de

de Inadimplemento pacotes acima do estipulado no limiar de qualidade. Calculado sobre

o valor do contrato.

Indicador: Retardo da rede
Descri¢ao do Indicador Entende-se com retardo da rede o tempo gasto entre a
transmissdo do primeiro bit de um pacote até a recepcdo do
ultimo bit do mesmo pacote, em apenas um dos sentidos da
transmissdo de dados.

Férmula de Célculo A apuracgdo do retardo na rede do Cremesp sera efetuada com o
envio de pacotes ICMP de tamanho fixo de 32 octetos de dados,
entre terminais de origem e destino localizados em Unidades
regionais da rede dentro do mesmo backbone Internet principal e
retornando a origem onde sera realizada a medi¢do do tempo de
resposta destes pacotes. Como o tempo de resposta corresponde
ao tempo de ida e volta do pacote, o tempo de retardo sera
considerado como o tempo de resposta dividido por dois.

Retardo = Tempo_de_Resposta /2

Onde:

Retardo = medida do retardo

Tempo_de_Resposta = tempo de resposta de um pacote ICMP

O tempo de resposta limite a ser aguardado para cada pacote

Rua Luis Coelho, n° 26

CEP: 01309-900 - Sdo Paulo — SP

Telefone: (11) 3631-5242 / licitacao@cremesp.org.br
Www.cremesp.org.br

Edital do Pregdo Eletrénico n2 90001/2025 — Processo n2 0003/2025


http://www.cremesp.org.br/

) CREMESP§

Fls.400
Servidor:

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAO PAULO

CREMESP - SLC
Proc. 0003/2025

deverd ser de 5 segundos. Valores superiores a este tempo serao
considerados timeout. Portanto, na ocorréncia de timeout, deverd
ser considerado como tempo de resposta o valor de 6 segundos.
Cada medida devera ser realizada através do envio de uma série de
4 pacotes ICMP por vez. O valor instantaneo do retardo referente a
uma medida sera igual a média aritmética dos quatro valores dos
tempos de resposta referentes a série de pacotes ICMP enviados,
dividida por dois, pois serd considerado o retardo apenas em um
dos sentidos da comunicacdo.

4
Y Retardo
Valor_da_medida=01a 1
Onde:
Valor_da_medida = valor instantaneo de uma medida de 4 pacotes
Retardo = retardo de um pacote. Os intervalos de observacdo
deverdo ser de 10 minutos no hordrio entre 07h e 12h00 e entre
14h00 e 19h00. Todos os resultados obtidos através das medi¢des
deverao ser disponibilizados e considerados no indicador didrio de
Retardo. Para garantir a validade das medidas a CONTRATADA
podera configurar os roteadores da rede (nivel 3 da camada OSI)
para tratarem os pacotes ICMP com prioridade, porém nunca
superior ao restante do trafego. Os valores das médias didrias das
medidas deverdo ser inferiores ao valor estabelecido para o
Retardo maximo permitido (limiar de qualidade).

)/ 4

Periodicidade
Afericdo

de

Diaria

Limiar de Qualidade

Retardo maximo permitido
Enlace fibra-6ptica (backbone Internet): 40 ms

Pontos de Controle

Medicbes a serem realizadas pela CONTRATADA, permitindo
auditoria pela CREMESP para aferi¢do dos valores deste indicador.

Relatdrios de Niveis
de Servico (SLR)

A CONTRATADA deverd disponibilizar mensalmente ao Cremesp
um relatério com os diversos valores apurados.

Os relatdrios deverdo fornecer os valores diarios medidos e as
médias de retardo para cada par de Unidades regionais escolhido,
gue espelhem todas as condi¢cBes/medidas/resultados da férmula
de célculo. A CONTRATADA devera apresentar no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas apds a solicitacdo do Cremesp, relatérios
didrios com os valores de Retardo para medicdo realizada, com a
finalidade de acompanhamento, averiguag¢do ou auditoria.

Sang¢do para o caso
de Inadimplemento

0,02% (dois centésimos por cento) por indice de erro aferido acima
do retardo maximo permitido no limiar de qualidade. Calculado
sobre o valor do contrato.

Indicador: Prazo de reparo/restabelecimento de um enlace

Descricao do Indicador

Prazo limite para reparo/restabelecimento de um enlace (com
100% de operabilidade ou pleno), na ocorréncia de inoperancia ou
falha.

Férmula de Calculo

Apuracao do tempo de restabelecimento de um enlace, a partir de
consulta na base de dados relativaa solucdo de gerenciamento da
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CONTRATADA e comparagao com o valor descrito no Limiar de
Qualidade deste indicador.

Periodicidade de Mensal

Afericao

Limiar de Prazo maximo de 04 (quatro) horas.

Qualidade

Pontos de SolicitacOes abertas na Central de Atendimento da CONTRATADA
Controle para reparo de um enlace.

Relatérios de Niveis de | A CONTRATADA deverd disponibilizar mensalmente ao Cremesp
Servico (SLR) relatdrio com os valores apurados, por enlace.

Os relatorios deverdo fornecer, para cada unidade predial, os
valores de tempo de atendimento gasto para
reparo/restabelecimento do enlace com indicagdo das viola¢des
dos prazos e consolidagdo mensal por Unidade.

Sang¢do para o caso de : 0,02% (dois centésimos por cento) por hora acima do estipulado
Inadimplemento no limiar de qualidade. Calculado sobre o valor do contrato.

Indicador: Prazo para Alteracdo da Taxa de Transmissdo de um Enlace
Descricdo do Indicador Prazo mdaximo para alteragdo da taxa de transmissdo de um enlace.
A alteracdo de transmissdo devera incluir atualizacdo das
informacdes do enlace na solugdo de geréncia.

Férmula de Célculo Mensalmente, para cada unidade predial, apurar os tempos para
alteracdo da taxa de transmissdo de um enlace, a partir de
consulta na base de dados de cadastro da CONTRATADA e
comparag¢do com o valor do Limiar de Qualidade.

Periodicidade de | Quinzenal (apesar de destacado como mensal na féormula de
Afericdo calculo)
Limiar de Qualidade Os prazos maximos se referem a taxa de transmissao pretendida.

Para atendimento das solicitacbes de alteracdo da taxa de
transmissdo de um enlace, o prazo podera ser acrescido de 15 dias
corridos quando houver necessidade de alteragbes nas
composicdes dos acessos (acréscimo de hardware, obras civis,
troca de equipamentos de terminacdo/instalagio de novos
hardwares). A CONTRATADA s6 fard jus ao acréscimo caso
posicione formalmente o Cremesp a respeito da necessidade de
alteracdo na composicdo dos acessos no maximo 5 (cinco) dias
corridos apds a data da solicitacdo do Cremesp. Quando ndo
houver necessidade de alteragdes nas composicdes dos acessos
(acréscimo de hardware, obras civis, troca de equipamentos de
terminagdo/instalacdo de novos hardwares), o prazo maximo é de
30(trinta dias) dias corridos.

Pontos de Controle Solicitagdo formal do Cremesp a CONTRATADA.

No caso de aplicacdo de multas e penalidades, considerar-se-a
sempre o nivel de servico a ser implementado,
independentemente do nivel original do enlace.

Relatérios de Niveis de | A CONTRATADA devera disponibilizar quinzenalmente ao Cremesp,
Servico (SLR) relatérios com os prazos apurados.
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Os relatdrios deverao fornecer o tempo gasto para a alteracdo da
taxa de transmissdo de um enlace, o niumero do documento de
solicitacdo e as datas de protocolo e de efetivacdo da alteracao
realizada.

Sang¢do para o caso de
Inadimplemento

0,02% (dois centésimos por cento) por dia de atraso acima do
estipulado no limiar de qualidade. Calculado sobre o valor do
contrato.

Indicador: Prazo de Atendimento a Novos Enderecos (Ponto Novo ou Mudanga de

Endereco)

Descricdo do Indicador

Prazo maximo de atendimento a solicitacbes de servicos para
futuros enderecos (nova unidade) ou mudanca de endereco do
Cremesp. O prazo de atendimento a novos enderecos devera
incluir a atualizacdo das informacgdes do enlace na solugdo de
geréncia.

Férmula de Calculo

Apurar, mensalmente, o tempo para atendimento a solicitacdo
de servico para futuro endereco (nova unidade) ou mudanca de
endereco do Cremesp, a partir de consulta na base de dados de
cadastro da CONTRATADA.

Periodicidade de Afericdo

Quinzenal (apesar de destacado como mensal na féormula de
calculo).

Limiar de Qualidade

solicitacdo de servico para futuro endereco (nova unidade ou
mudanca de endereco) Prazo maximo de atendimento pela
CONTRATADA de 30 (trinta) dias corridos para ativagdo e
disponibilizagdo do novo link.

Pontos de Controle:

Solicitacdo formal do Cremesp a CONTRATADA.

Relatérios de Niveis de
Servico (SLR)

A CONTRATADA devera disponibilizar quinzenalmente ao
Cremesp um relatério com os prazos apurados.

Os relatdrios deverdo fornecer o tempo gasto para atendimento
a novo endere¢o (ponto novo ou mudanca de enderego), o
numero do documento de solicitacdo e as datas de protocolo e
de efetivacao do atendimento realizado.

Sangdo para o caso de
Inadimplemento

0,03% (trés centésimos por cento) por dia de atraso acima do
estipulado no limiar de qualidade. Calculado sobre o valor do
contrato.

Indicador: Disponibilidade

da solugao de Geréncia de Rede e Servigos

Descri¢ao do
Indicador

Percentual de tempo, durante o periodo do més de operagdo (més),
em que a Solu¢cdo de Geréncia venha a permanecer em plenas
condi¢des normais de funcionamento para a prestacdao do servigo
de gerenciamento.

Férmula de Célculo

IDG=[(To-Ti)/To]*100

Onde:

IDG = indice de disponibilidade mensal da solucdo de
gerenciamento em %
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To = periodo de operacdo (um més) em minutos.

Ti = somatdrio dos tempos de inoperancia das ferramentas
necessarias para prestacao do servico de gerenciamento durante o
periodo de operacdo (um més) em minutos.

No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés)
horas, contado a partir do restabelecimento do servigo da ultima
inoperancia, considerar-se-a como tempo de indisponibilidade do
servico o inicio da primeira inoperancia até o final da Ultima
inoperancia, quando o servico estiver totalmente operacional.

Os tempos de inoperancia serdo obtidos de acordo com os registros
da Central de Atendimento.

Periodicidade de
Afericdo

Mensal

Limiar de Qualidade

Maior ou igual a 99,9%.

Pontos de Controle

De acordo com os registros na Central de Atendimento

Relatérios de Niveis de
Servico (SLR)

A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente ao Cremesp um
relatério com os indices apurados e totalizados. A CONTRATADA
devera disponibilizar relatério analitico que contenha os tempos de
falhas (com hora de inicio e fim da inoperancia), minutos
excedentes ao prazo maximo para reparo e disponibilidade no
periodo (més).

San¢do para o caso de
Inadimplemento

0,02% (dois centésimos por cento) por percentual de
disponibilidade abaixo do estipulado no limiar de qualidade.
Calculado sobre o valor do contrato.

Indicador: Prazo de restabelecimento da solugdo de Geréncia de Rede e Servigos

Descrigdo do
Indicador

Prazo limite para o restabelecimento da solug¢do de gerenciamento,
em caso de defeito.

Férmula de Calculo

Apuracdo do tempo de restabelecimento da solugdo de
gerenciamento, a partir de consulta na base de dados da solugdo de
gerenciamento da CONTRATADA e comparagdao com o valor do
Limiar de Qualidade.

Periodicidade de
Afericdo

Mensal

Limiar de Qualidade

Prazo Maximo: 4 horas

Pontos de Controle

Solicitagbes abertas na Central de Atendimento da CONTRATADA
para restabelecimento da solugdo de Geréncia de Rede e Servigos.

Relatérios de Niveis de
Servico (SLR)

A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente ao Cremesp um
relatério com os prazos de atendimento para restabelecimento do
servigo.

Sangdo para o caso de
Inadimplemento

0,01% (um centésimo por cento) por hora acima do estipulado no
limiar de qualidade. Calculado sobre o valor do contrato.

Indicador: Prazo de alteragao de parametros técnicos

Descricdao do
Indicador

Prazo limite para alteracdo de parametros técnicos no
equipamento roteador CPE.

Férmula de Calculo

Apuracdao do tempo de alteracdo de parametros técnicos no
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equipamento roteador CPE especifico para o ambiente do
Cremesp, a partir de abertura de chamado na central de
atendimento 0800 da CONTRATADA

Periodicidade de
Afericao

Mensal

Limiar de Qualidade

Prazo Maximo Atendimento: 1 hora

Pontos de Controle

SolicitacGes abertas na Central de Atendimento da CONTRATADA
para restabelecimento da solucdo de Geréncia de Rede e Servicos.

Relatérios de Niveis de
Servigo (SLR)

A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente ao Cremesp
um relatério com os prazos de atendimento para restabelecimento
do servigo.

Sang¢do para o caso de
Inadimplemento

0,01% (um centésimo por cento) por hora acima do estipulado no
limiar de qualidade. Calculado sobre o valor do contrato.

GLOSSARIO

AFRINIC — African Network Information Centre is the Regional Registry for Internet Number
Resources for Africa
APNIC — The Asia-Pacific Network Information Center assigns names and numbers in Asia and the
Pacific
ARIN — The American Registry for Internet Numbers serves North America
AS — Autonomous Systems
ATM — Asynchronous Transfer Mode

ASN — Autonomous System Number

BGP — Border Gateway Protocol

BGPv4 — Border Gateway Protocol Version 4
CE - Customer Edge
CGl.br — comité gestor da internet brasileira
CPE — Customer Premise Equipment

CPU - Central Processing Unit
DNS — Domain Name System
FTP - File Transfer Protocol
HTTP - Hypertext Transfer Protocol

HTTPS - Hypertext Transfer Protocol Secure

IEEE - Institute of Electrical and Electronics Engineers
ICMP — Internet Control Message Protocol

IP - Internet Protocol
LACNIC — The Latin American and Caribbean Internet Addresses Registry
LAN - Local Area Network
MAC - Media Access Control
MPLS — Multi Protocol Label Switching

NAT - Network AddressTranslation

NIC - Nucleo de informagdo e Coordenagdo do Ponto BR
NP - Nivel Principal
OSI - Open Systems Interconnection
RFC - Request For Comment
RIP - Routing Information Protocol

RIPE: The Réseaux IP Européens assigns names and numbers in Europe
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RTP - Real Time Protocol

RTCP — Real Time Transport Control Protocol
SLA - Service Level Agreement

SIMET — Medidor de velocidade Internet
TCP - Transmission Control Protocol

UDP - User Datagram Protocol

VLAN - Virtual LAN

VolP - Voice over Internet Protocol

VPN - Virtual Private Network

WAN - Wide Area Network
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ANEXOV DECLARACAO DE VISTORIA
Declaramos para fins da Licitacdo acima referenciada que o Sr.(a). ,
R.G. n.2 , representante da empresa , esteve
nesta data, na Sede do CREMESP/ Delegacia Regional - Vila
Mariana , situada a Rua/Av.

, Sdo Paulo/SP. Nessa ocasido, vistoriou o

local dos servicos, tem conhecimento do objeto licitado no Pregdo Eletronico n? xxxxx/2025 —
Fornecimento de acesso a internet por link dedicado de fibra 6ptica, tomando conhecimento de
todas as informacdes, condicGes e dificuldades locais para a execugdo dos servicos, ndo podendo
alegar, posteriormente, o desconhecimento de fatos evidentes a época da vistoria técnica, para

solicitar qualquer alteragdo da proposta comercial apresentada.

Sem mais,

Local e data.

Assinatura:
Nome:
Cargo:
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ANEXO VI DECLARAGAO DE NAO REALIZAGAO DA VISTORIA
A empresa , com o CNPJ , localizada no
enderego , telefone , por intermédio de
seu representante legal o(a) Sr(a) portador da Carteira de
Identidade n? : e do CPF n?: , declara que optou por ndo realizar a

Vistoria Prévia na Sede do CREMESP/Delegacia Regional — Vila Mariana, situada a Rua/Av.

, Sdo Paulo/SP, e ainda que tem pleno

conhecimento das condi¢Ges e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume total
responsabilidade por este fato e que ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que

ensejam avencas técnicas ou financeiras com este conselho.

Sem mais,

Local e data.

Assinatura:
Nome:
Cargo:
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